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1. YONETICI OZETi

Turkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP), Tirkiye Cumhuriyeti HUkimeti'ni kamu
sektérinde, Ozellikle merkezi idare binalarinda ve belediyelerde yenilenebilir enerji kullanimini yayginlastirma
konusunda desteklemeyi amacglamaktadir. Proje, gelismekte olan sehirlerin sirdirulebilir bir gelecege yatirm
yapmalarini ve kentsel planlama kapasitelerini glgclendirmelerini saglayacak yatirimlari belirlemelerine,
hazirlamalarina ve finanse etmelerine yardimci olmayi hedeflemektedir.

KABYEP, belediyelerde yenilenebilir enerji (YE) teknolojilerinin gelistirimesini desteklemek amaciyla Dinya
Bankas! (DB) tarafindan finanse edilmektedir. Bu proje kapsaminda lller Bankasi A.S. (ILBANK) bir finansal araci
kurum (FA) olarak gorev yapmaktadir.

Sarikaya Belediyesi (bundan sonra “Alt Borglu” olarak anilacaktir), KABYEP kapsaminda 1.962 kWp / 1.600 kWe
kurulu glice sahip yer tipi Gines Enerjisi Santrali (GES) kurulmasini igeren bu alt projenin sahibidir.

ILBANK, 24 Aralik 2023 tarihinde yiriirlige giren bir Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi (CSYS) olusturmustur.
Bu sistem, uluslararasi finans kuruluglari (UFK’ler) tarafindan finanse edilen proje ve alt projelerin gevresel ve
sosyal (C&S) risklerini ve etkilerini sistematik olarak belirlemeyi, degerlendirmeyi, yénetmeyi, izlemeyi ve
raporlamayl amaglamaktadir. Bu sireg, kredi siresi boyunca, ulusal mevzuatin, Tirkiye'nin taraf oldugu
uluslararasi anlagsma ve stézlesmelerin ve kredi veren UFK’lerin (KABYEP igin Diinya Bankasi) gevresel ve sosyal
standartlarinin gereklerine uygun sekilde surekli olarak uygulanmalidir.

CSYS’nin temel unsurlarindan biri olarak, ILBANK, UFK'ler araciliglyla finanse edilen tim ILBANK proje ve alt
projelerine uygulanan bir Cevresel ve Sosyal Politika (C&S Politikasi) benimsemis ve yayimlamistir.

Alt proje, ILBANK CSYS’sine gére Orta Risk Kategorisi olarak siniflandiriimistir. Proje kapsaminda yerine
getirilmesi gereken goérevlerden biri, ILBANK CSYS’sine, Diinya Bankasi Grubu Cevresel ve Sosyal Cergevesine
(CSC) ve yirurlukteki ulusal mevzuata uygun bir Paydas Katilim Plani (PKP) hazirlanmasidir.

Alt proje, Yozgat ili Sarikaya ilgesi Kayapinar Mahallesi 241 ada 22 parselde uygulanacaktir. Toplam proje alani
24,13 hektar olup, bunun 2,24 hektarlik kismi Glines Enerjisi Santrali kurulumu igin kullanilacaktir. Alt proje alaninin
mulkiyeti Milli Emlak Genel Mudirligl’ne aittir ve bu alanin 6n tahsisi 21.10.2021 tarihinde Sarikaya Belediyesi'ne
yapilmistir.

Bu nedenle, bu Paydas Katim Plani (PKP), tim paydaslari belirlemek, alt proje ve olasi gevresel ve sosyal riskler
ve etkiler hakkinda onlari bilgilendirmek, alt projeye olan ilgilerini tanimlamak, paydaslarla etkili iletisim kurma ve
katihmi artirma usdl ve esaslarini belilemek amaciyla hazirlanmigtir.

Bu plan, alt proje ile yerel topluluklar arasinda karsilikh giiven ve seffaflia dayali uzun vadeli iliskiler kurulmasini
amagclamaktadir. Ayrica, alt projeden kaynaklanabilecek olumsuz etkilerin azaltiimasi ve olumlu etkilerin artiriimasi
hedeflenmektedir. Bu PKP’nin uygulanmasiyla birlikte, paydaslarin alt proje, yatirimlar, kurulum galismalari ve
isletme faaliyetleri hakkinda zamaninda bilgiye erismeleri saglanacaktir.

Bu plan; yasal cergeveyi, paydaslarin belirlenme siirecini, paydas katiim programinin tanimini (amaci ve
zamanlamasi, bilgi paylagsimina yonelik énerilen strateji, danisma sirecine yonelik strateji, gelecekteki katihm
faaliyetleri, ic ve dis sikayetlerin alinmasi ve kapatiimasini kapsayan sikdyet mekanizmasi, alinmasi gereken
onlemler ve sikayetlerin yonetimi) icermektedir.

Buna ek olarak, PKP kapsaminda belirlenen kirilgan/hassas gruplara veya bireylere yonelik 6zel bilgilendirme ve
katilim faaliyetleri tanimlanmistir. Muhtarlarla yapilan goérismelerden elde edilen bilgilere gore, alt proje Etki Alani
(EA) icerisinde bagiscilar veya devlet yardimlariyla gecginen haneler, issiz bireyler, gecgimlerini saglamak igin
mevsimlik olarak kdyden gbé¢ eden bireyler, fiziksel engelli birey bulunan haneler, kadin reisi haneler ve yalniz
yasayan 70 yas Uzeri bireyler gibi dezavantajli/kirilgan bireylerin/gruplarin bulundugu belirlenmistir. Bu kisilerin
katihmini kolaylastirmak amaciyla 6zel katihm programlari geligtirilmistir.

Alt projenin Etki Alani (EA) gevresel ve sosyal bilesenleri icermekte olup; alt proje sahasini, ¢cevredeki yerlesim
alanlarini, proje erisim yollarini ve Enerji Nakil Hatti (ENH) glizergahlarini kapsamaktadir. Alt proje alanindan
kaynaklanan cevresel ve sosyal etkiler dikkate alinarak Etki Alani belirlenmistir.

Alt proje alanina en yakin yerlesim biriminin uydu gérintiisi ve proje alanina uzakli§i asagdidaki Sekil 1’de
verilmistir. Sekilden de goriilecedi lizere, alt proje alanina en yakin yerlesim birimi Kayapinar Mahallesi olup, proje
alanina 200 metre mesafededir.



Saha calismalari, mahallenin mevcut sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi elde etmeyi ve ayni zamanda alt proje
hakkindaki bilgi dizeyini, gérugleri ve endigeleri belirlemeyi amaclamigstir.

Son olarak, bu PKP’nin sonunda, alt projenin performansini ve etkinligini degerlendirmek Uzere yuritilmesi
planlanan izleme faaliyetlerini dneren bir Sikayet izleme Tablosu sunulmustur.



1 GIiRIS/IPROJE ACIKLAMASI
1.1 Alt proje hedefleri

Bu Paydas Katiim Planinin (PKP) amaci; Proje Etkilenen Kisiler (PEK), alt projenin i¢ paydaslarn (dogrudan ve
sozlesmeli calisanlar) ve dider ilgili paydaslara proje ve olasi gevresel ve sosyal etkiler (C&S) hakkinda ilgili,
zamaninda ve erisilebilir bilgiler saglayarak, onlarin alt proje ve potansiyel C&S etkileri hakkinda goérius ve
endigelerini ifade etme firsati bulmalarini saglamaktir.

PKP kapsamindaki paydas katilim sireci agagidaki hedeflere hizmet edecek sekilde tasarlanmistir:

e Potansiyel olarak etkilenebilecek ve projeyle ilgilenen tim paydaslarin belirlenmesi ve surece dahil
edilmesi,

e Alt projeden etkilenecek kisiler arasinda alt projeye iliskin dogru bir anlayis gelistiriimesi,

e Alt proje dongisinin erken asamalarinda, alt projeye veya paydaslarina risk olusturabilecek konularin
belirlenmesi,

¢ Uygulanacak 6nlem ve azaltma tedbirlerinin uygun (etkin ve verimli) olmasinin saglanmasi,

e Alt proje ile yerel topluluklar arasinda tim taraflara fayda saglayacak uzun vadeli bir iletisim sistemi
kurulmasi.

PKP’nin 6zel amaci sunlardir:

e Altprojenin ingaat ve isletme agsamalarina iliskin olarak paydaslarla gerceklestirilecek danigma yaklagimini
tanimlamak; yerel topluluk ve diger ilgili paydaslarla yapici iligkiler kurmak ve surdirmek, bdylece alt
projenin gevresel ve sosyal etkilerinin bagarih bir sekilde yonetiimesini saglamak,

e Danisma programinin uygulanmasi ve izlenmesi igin gerekli kaynaklari ve sorumluluklari belirlemek,

e Dis paydaslara yonelik bir sikayet mekanizmasi (SM) olusturmak ve goriis ve endiselerin ele alinmasi
slirecini tanimlamak,

e Alt projenin i¢ paydaslar (dogrudan ve s6zlesmeli ¢alisanlar) i¢in, ¢galisma ortamina iliskin endigelerini dile
getirebilecekleri etkili bir sikdyet mekanizmasi saglamak.

Bu PKP, Sarikaya Belediyesi'ne alt proje uygulamasinin tim asamalarinda, yapilandiriimis paydas danisma ve
katihm sirecini yuritmede rehberlik edecektir. Bu siireg, ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ile Diinya Bankasi’'nin
paydas katiimina iligkin gereklilikleri, 6zellikle de Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Cergevesi (CSC) ve ILBANK
Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) ile tam uyumlu sekilde uygulanacaktir..

1.2 Alt proje bilesenleri

GES

Alt proje faaliyetleri kapsaminda, GES tesisleri glines enerijisi santrali olarak kurulacaktir.

Erisim Yolu

Alt proje kapsaminda, mevcut stabilize yol alt proje erisim yolu olarak kullanilacaktir. Yeni bir yol inga edilmeyecektir.
Konaklama

Alt projenin insaat asamasinda calisacak personelin konaklama ihtiyacindan yuklenici firma sorumludur ve
konaklama, Sarikaya ilge merkezinde sadlanacaktir. Ancak, personelin glindiiz kullanimi i¢in bir konteyner, alt proje
sahasi igerisinde konumlandirilacaktir. Bu alan, ingsaat asamasinin tamamlanmasinin ardindan kaldirilacaktir.

Atik Gegici Depolama Alani

insaat ve isletme asamalarinda kullanim disi kalan paneller, bu alanda toplanacak ve lisansl firmaya teslim
edilecektir.

Givenlik Kulibesi

Tesisin ingaat ve isletme asamalarinda glvenligin saglanmasi amaciyla givenlik personeli ve givenlik kullibeleri
temin edilecektir.



1.3 Alt proje konumu

Alt proje faaliyeti, Yozgat ili Sarikaya ilgesi Kayapinar Mahallesi sinirlari icerisinde yer alan 241 ada 22 parselde,
1.962 kWp / 1.600 kWe kurulu giice sahip “Sarikaya Belediyesi Giines Enerjisi Santrali’nin (GES) kurulmasi ve
isletilmesi ile ilgilidir.

ilgili parsellerin konum koordinatlari Ek-A’da verilmistir.

S0z konusu arazide tarim veya hayvancilik faaliyeti alani ya da ticari bir isletme bulunmamaktadir. Arazi, daha dnce
ne belediye ne de Uglincu sahislar tarafindan ticari bir isletme olarak kullaniimamistir.

GES alaninin ¢evresinde de tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin yurutldigi herhangi bir alan bulunmamaktadir.

Tablo 1. Alt proje konumu

il iige Mahalle Ada Parsel
Yozgat Sarikaya Kayapinar 241 22

Sekil 1. Alt proje konumu

Alt proje kapsaminda 3,5 km uzunlugunda bir Enerji Nakil Hatti (ENH) insa edilecektir. ENH glzergahinin tamami
kadastro yolundan ge¢gmektedir.

Sahaya erigim i¢in halihazirda bir kadastro yolu bulunmaktadir. Bu nedenle, yol i¢in herhangi bir kamulastirma veya
arazi edinimine gerek bulunmamaktadir.

1.4 Etki Alani

“Proje kapsaminda etkiler olusturmasi muhtemel fiziksel unsurlar, konular ve tesisler 6zel olarak tanimlanmissa,
cevresel ve sosyal riskler ve etkiler proje etki alani (EA) olarak tanimlanacaktir.”

Bu dogrultuda, alt projenin Etki Alani (EA); proje, proje faaliyetleri ve yiklenici/alt yikleniciler dahil olmak tzere
dogrudan sahip olunan, isletilen veya yonetilen tesislerden etkilenmesi muhtemel kentsel veya kirsal alanlardan
olusmaktadir.

Alt projenin etki alani asagidaki gevresel ve sosyal bilesenleri kapsamaktadir:
e Proje sahasi,

e  Enerji Nakil Hatti (ENH),
e  Erisim yollari.



Etki Alan’'nin (EA) belirlenmesi amaciyla, proje sahasi etrafinda yaklagik 300 metrelik bir tampon bélge dikkate
alinmistir. Bu mesafe iginde, proje sahasina yaklasik 200 metre uzaklikta bulunan en yakin yerlesim alanlari tespit
edilmistir. En yakin hassas alicilar, Kayapinar Mahallesi sinirlari iginde yer alan, proje sahasina yaklasik 50 metre
mesafedeki bir park ile 100 metre mesafedeki bir okuldur. Bu tesislerin yakin konumu nedeniyle, insaat suresince
olusabilecek toz, gurilti ve trafik etkilerinden gegici olarak etkilenmeleri mimkindir. Ayrica, proje sahasina
dogrudan bitisik konumda bulunan tarim arazileri de, toz emisyonlari ve trafik kaynakli riskler gibi potansiyel etkiler
g6z 6nunde bulundurularak Etki Alani kapsaminda degerlendiriimigtir. Alt projenin Etki Alani (EA), Sekil 2’de
sunulmustur. Ulusal mevzuat kapsaminda belirlenen sinir degerlerin asilmadigi éngdérilmekle birlikte, Diinya
Bankasi Grubu (DBG) Genel Cevre, Saglik ve Givenlik (CSG) Kilavuzlari’nda belirtilen sinir degerlerin agilabilecegi
tahmin edilmektedir. Gergeklestirilen modelleme c¢alismalari, tim ekipmanlarin ayni anda calistigi varsayimina
dayanmaktadir; bu nedenle, gercek saha kosullarinda daha dislik seviyelerde cevresel gurilti olusmasi
beklenmektedir. Herhangi bir sikdyet durumunda, insaat kaynakli cevresel giriltiye iligkin dlcimler yapilacaktir.
Eger sinir degerlerin asildigi tespit edilirse, glriltl bariyerlerinin kurulmasi ve g¢alisma saatlerinin diizenlenmesi
gibi 6nleyici tedbirler uygulanacaktir.

LEJANT

@ At proje sahasi

Sekil 2. Alt proje etki alani



2 PKP’NiN AMACI/TANIMI

Bu Paydas Katilim Planinin (PKP) genel amaci, Sarikaya Belediyesi’'nin alt projenin tim asamalari boyunca,
6zellikle de projeden etkilenen kisiler basta olmak Uzere, tim ilgili paydaslari etkin bicimde belirlemesini, onlarla
etkilesim kurmasini ve yapici iligkiler stirdirmesini saglamaktir.

PKP, paydas katilimina yonelik sistematik bir yaklasimi tanimlamakta olup, kamusal bilgi paylasimi, danisma
suregleri ve geri bildirim mekanizmalarini icermekte; ayrica, proje faydalarindan diglanma riski tasiyan kirilgan ve
dezavantajli gruplara ulasma ydntemlerine 6zel vurgu yapmaktadir.

PKP, alt projenin cevresel ve sosyal etkilerinin ydnetiminde temel bir arag olarak hizmet etmekte; farkindaligin
artirlmasi, paydas endiselerinin anlasilmasi ve bu gorislerin proje tasarimi, planlamasi ve cevresel-sosyal
performansina entegre edilmesi yoluyla etkin bir ydnetim saglamaktadir.

Bu plan, anlamli, kapsayici ve kiltirel agidan uygun katilimi tesvik etmekte; paydaslara zamaninda, anlasilir ve
erisilebilir bilgiler sunarak onlarin endise veya sikayetlerini iletebilmelerini saglamaktadir. Belediye, bu tir
bildirimlere etkin ve duyarli sekilde yanit verecek ve yonetimini saglayacaktir.

Seffaf, saygih ve adil bir katilim ortami olusturmak suretiyle PKP; acik diyalogu tesvik etmekte, farkli kiltirel normlar
ve katihm kapasitelerini dikkate almakta ve belediye ile paydaslari arasinda giiven ve is birligi gelistirmektedir.

Ulusal mevzuat gerekleri ve Dlinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standart 10 (CSS10) ile uyumlu olarak gelistirilen
bu alt projeye 6zel PKP, kamusal bir belge olup, alt proje yasam dénglist boyunca sliregelen paydas goriismeleri
ve geri bildirimleri dogrultusunda diizenli olarak glincellenecektir.



3 PAYDAS TANIMLAMA VE ANALIZzi

Paydas belirleme siirecinde, alt projenin potansiyel etkileri degerlendirilir ve paydaslarla etkilesim kurma stratejileri
gelistirilir; bu stratejiler arasinda iletisim sikhigi ve ydntemleri de yer almaktadir. Ozellikle, alt projeden daha ciddi
sekilde etkilenebilecek veya katilim surecine dahil olma konusunda zorluk yasayabilecek kirilgan ve dezavantajli
gruplarin belirlenmesine odaklanmak énemlidir. Paydaslarin belilenmesi sirekli yurdtilen bir faaliyet olup, ihtiyag
duyuldukga gdzden gecirilip glincellenecektir.

3.1 Metodoloji

En iyi uygulamalari takip etmek amaciyla, alt proje kapsaminda paydas katilimi icin agagidaki ilkeler uygulanacaktir:

e Acikhik ve Yagam Dongiisui Yaklagimi: Kamuya agik danigsma siregleri, projenin tim yasam dongusu
boyunca acik ve seffaf bir sekilde yuritilecektir. Dis etki, manipilasyon veya baski olmamasina dikkat
edilecektir.

e Bilgilendirilmig Katihm ve Geri Bildirim: ilgili bilgiler, tiim paydaslara erisilebilir bir formatta sunulacaktir.
Paydaslarin geri bildirim saglama imkani bulunacak ve yorumlari ve endiseleri dikkatle analiz edilip
yanitlanacaktir.

o Kapsayicilik ve Duyarhlik: Paydas belirleme sureci, gugcli ve etkili iligkiler kurmayi ve tim paydaslarin
danigma surecine dahil olmasini saglamayi hedefleyecektir. Herkesin bilgiye esit erisimi olacak ve katilim
yéntemleri paydaslarin ihtiyaglarina gére belirlenecektir. Ozellikle, kadinlar, yaslilar, engelli bireyler,
yerinden edilmis kigiler, mevsimlik is¢iler ve topluluklar gibi kirilgan gruplara 6zel 6nem verilecektir. Cesitli
etnik gruplarin katihmini saglamak i¢in kulturel hassasiyetler de dikkate alinacaktir.

e Esneklik: Sosyal mesafe, kiltirel baglam (6rnegin, belirli cinsiyet dinamikleri) veya yonetisim faktorleri
(6rnegin, misilleme riski yuksek olan durumlar) yizinden geleneksel yiz yuze katilim ydntemleri
kisitlaniyorsa, yontemler internet veya telefon Uzerinden gerceklestirilen farkli katihm bigimlerine
uyarlanacaktir.

Alt proje kapsaminda, Sarikaya Belediyesi GES projesi i¢in paydaslar, alt proje bilesenlerine gére belirlenmis ve
analiz edilmistir. Bu paydaslar, etkilenen taraflar, diger ilgili taraflar ve dezavantajli/kirilgan birey veya gruplari
kapsamaktadir.

3.2 Proje etkilenen kisiler

Proje Etkilenen Kisiler (PEK), alt projenin Etki Alani (EA) igerisinde yer alan ve proje tarafindan dogrudan (fiilen
veya potansiyel olarak) etkilenen kisiler, gruplar ve diger birimlerdir. Bu kisiler, proje ile iligkili degisimlere en duyarli
olarak belirlenmis olup, etkilerin belirlenmesi, éneminin degerlendiriimesi ve azaltma/ yonetim dnlemleri hakkinda
karar alma sureclerine yakin sekilde dahil edilmeleri gereken paydaslardir.

Bu projede 6zellikle agagidaki kisiler ve gruplar bu kategoriye dahildir:

Kayapinar Mahallesi sakinleri: EA iginde bulunan yerlesim sakinleri, 6zellikle insaat faaliyetlerinden dogrudan
etkilenebilir, bunun baslica sebepleri artan girilti ve toz seviyeleri ile gegici kisittamalar (6rnegdin yol kapanmalari
veya erisim sinirlamalari) olacaktir.

Etki Alanindaki tarim arazisi kullanicilari: Tarim arazisi sahipleri ve kullanicilari, toz emisyonlari, girilti ve araziye
sinirli erigsim gibi gegici etkilerle kargilasabilirler.

insaat calisanlari (dogrudan ve sdzlesmeli): insaat faaliyetlerinde calisan isgiler de PEK olarak kabul edilmektedir.
Ciinkii uygulama siiresince is saghg! ve givenligi (ISG) risklerine, galisma kosullarina ve istihdamla ilgili konulara
maruz kalabilirler.

3.3 Diger ilgili taraflar

Proje paydaslar ayrica, projeden dogrudan etkilenmeyen, ancak c¢ikarlarinin proje tarafindan etkilenebilecegini
distinen veya algilayan ve/veya projenin uygulanmasini bir sekilde etkileyebilecek kisi, grup veya kuruluglari da
kapsamaktadir. Bu paydaslar sunlari icerir:

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi (CSIDB)
CED, izin ve Denetim Genel Midirliigi

Cevre Yonetimi Genel Mudurlugu



Altyapi ve Kentsel Dontisim Genel Mudarligu
Mekansal Planlama Genel Mudurligu

Dogal Varliklari Koruma Genel Mudurluga
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi
Calisma Genel Midurlugua

is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigi
Yozgat Valiligi

Sosyal Giivenlik Kurumu il Midiirliigi

il Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Mudiirligi
Yozgat il Sivil Toplumla iligkiler MiidiirlGigu
Merkez ilge Kaymakamligi

Yozgat Cevre, Sehir ve Kiiltir Baskanligi
ILBANK Kayseri Bolge Mudiirliigii

Sivil toplum kuruluslari ve topluluk gruplari: Alt projenin cevresel, sosyal veya teknik yonleriyle ilgilenebilecek
orgutler veya dernekler.

Yasanabilir Cevre Dernegi

Yozgat Cemre Dernegi

ORAL Kalkinma Dernegi

Ulusal ve yerel medya: Projeyi haberlestirebilecek ve kamuoyunu bilgilendirebilecek medya kuruluslari.
Ulusal Basin:

Anadolu Ajansi

Demiréren Haber Ajansi

Yerel Basin:

Hakimiyet Gazetesi

Universiteler ve arastirma kurumlari: Alt projenin arastirma, izleme veya teknik yonleriyle ilgilenebilecek akademik
kurumlar.

Bozok Universitesi

Bu Diger llgili Taraflar (DIT), projenin seffafligini saglamak, yapici diyaloglari tegvik etmek ve alt projenin sosyall
kabulliini ve surdurdlebilirligini gliclendirmek amaciyla stirece dahil edilmektedir.

3.4 Hassas ve dezavantajli bireyler/gruplar

Dezavantajli veya kirilgan bireyler/gruplar, diger gruplara kiyasla hassas durumlari nedeniyle projeden orantisiz
etkilenebilecek veya daha da dezavantajli duruma disebilecek kisiler olup, proje ile ilgili danisma ve karar alma
sureglerinde esit temsil edilmelerini saglamak icin 6zel katihm g¢abalarina ihtiya¢ duyabilirler. Bu gruplar, saha
calismalar ve yerel temsilcilerle yapilan gérigsmeler yoluyla belirlenmis olup, katiimlari, 6zel iletisim ve katilim
yontemleri ile desteklenecektir.

Yalniz yasayan yash bireyler, hareket kisithliklari ve sinirli sosyal destek aglarina sahip olmalari nedeniyle, alt proje
faaliyetlerinin etkilerine karsi daha savunmasiz olabilirler.

Fiziksel veya zihinsel engelli kisiler, proje ile ilgili bilgilere erismek ve anlamli bir sekilde katilm saglamak igin yardim
veya uyarlanmis iletisim materyallerine ihtiya¢ duyabilirler.



Kadin basi haneler, genellikle zaman kisitlamalari, agir ev i¢i sorumluluklar ve bazi durumlarda kultirel engeller
nedeniyle, topluluk danigmalarina ve proje ile ilgili firsatlara katilim konusunda sinirlamalar yasayabilirler.

Devlet veya 6zel yardimina bagimli bireyler, ekonomik bagimliliklari ve bilgi ile kaynaklara sinirli erigsimleri nedeniyle
kirilgan kabul edilmektedir. Bu durum, projenin sundugu hizmetler, firsatlar veya bilgilere erigimlerini sinirlayabilir.
Benzer sekilde, igsiz bireyler, maddi zorluklar yasayabilir ve proje ile etkilesimde bulunma veya uygulama sirasinda
sunulan gegici istihdam firsatlari ve sosyal hizmetlerden yararlanma kapasiteleri sinirli olabilir; bu nedenle, onlar da
o6nemli bir kirllgan grup olarak degerlendirilir.

Kayapinar Mahallesi muhtarindan elde edilen bilgilere gére, bu kirilgan ve dezavantajli gruplara iliskin detaylar
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Kayapinar Mahallesi Hassas ve Dezavantajli Gruplar

Hassas ve Dezavantajli Gruplar Kisi sayisi
70 yas ve Uzeri, yalniz yasayanlar 1

Zihinsel engelliler 3

Fiziksel engelliler 1

Devlet, dernek veya bireylerden sosyal yardim alanlar 40

Kadin basi haneler 5

issiz bireyler 10

Toplam Kirilgan ve Dezavantajli Gruplar 60

Kaynak: Muhtar ve Yerel Halk Toplantilari, 2025.

Bu gruplarin katihmini artirmak amaciyla, goérsel yardimcilar kullanilarak ve acik, anlagilir bir dil ile yaziimis
bilgilendirme materyalleri hazirlanacaktir. Gerektigi durumlarda ev ziyaretleri ve kiglik grup toplantilari
diizenlenecektir. Basili materyaller acik ve kolay okunabilir formatta tasarlanacaktir.

Kamuoyunun genis katihmini saglamak icin, toplantilar engelli bireyler icin herhangi bir engel teskil etmeyen
erigilebilir mekanlarda gergeklestirilecektir. Toplanti saatleri, kadinlar ve ¢alisan bireylerin katilimina uygun sekilde
planlanacaktir. Siire¢ boyunca, katihmcilarin giiven kaybi yasamamasi igin seffaf ve tutarli iletisim saglanacaktir.

Her bir paydas grubunun alt projeden nasil etkilenecegi ve proje ile ilgisi; etki alani ve ortaya ¢ikabilecek etkilerin
niteligi ve buyikligu belirlenmistir. Kayapinar Mahallesi muhtari ve yerel halk ile yapilan gérismeler, sivil toplum
kuruluslari, kamu kurum ve kuruluslan ile yapilan goérismeler ve Sarikaya Belediyesi'nden elde edilen bilgiler
sonucunda belirlenen paydaslar Tablo 4’'te sunulmustur.

Tablo 3. Paydas dnceliklendirmesi igin Etkililgi Tablosu

Paydas Grubu Etki/Risk Nedeni ilgi

Etki Duzeyi

Duzeyi

insaat siirecinde kullanilan agir
araclar mahallede gecici trafik
sikisikligr  yaratabilir;,  bunun

e Bilesen kapsamindaki insaat
calismalarindan etkilenmesi
muhtemel topluluklar

. disinda alt projenin mahallede | Yiksek Orta
Proieden (Kayapinar Mahallesi) i .
rojede i t faalivetlerinde istihd kalici  sosyo-ekonomik  veya
Etkilenen * nd§la1a kga !?/e ernde 1sthdam ooy resel bir etkisi
Kigiler edilecex isciler beklenmemektedir.
e At proje faaliyetlerinde |Calisma  kosullari ile ilgili
istihdam  edilecek  isgiler ~ [Potansiyel riskler Yiiksek Yiiksek

(tedarik zinciri dahil)




Diger llgili
Taraflar

Komsu parselleri igleyen arazi
kullanicilan igin risk, tarimsal
tasmalarin alt proje alanina

tasmasiyla iligkilidir. Bu
kullanicilar, proje citleri veya
ingsaat faaliyetleri nedeniyle
tarimsal faaliyetlerinde
kisitlamalar veya  kesintiler
olabileceginden endise
e Altproje alanina bitisik parsellerin duyabililer. —Ancak  saha | . Diisiik
arazi sahipleri (tarimsal tasmalar)| degerlendirmeleri ve s
danigmalar, dogal tarimsal
tasmalarin glines enerji santrali
c¢it sinirlar disinda kalacagini ve
komsu parsellerdeki tarimsal
faaliyetlerin  etkilenmeyecegini
gOstermistir. Bu nedenle gegim
kaybr veya ekonomik yer
degistirme riski
6ngorulmemektedir.
STK’lar, alt projenin gevresel ve
sosyal etkileri konusunda kendi
STKlar: saha faaliyetlerine bagli olarak
Oneriler sunabilirler; bu nedenle
e  Yasanabilir Cevre Dernegi bilgi ve seffaflik sureglerinin Orta Diisiik
e Yozgat Cemre Dernegi etkin yonetimi 6nemlidir.
e ORAL Kalkinma Dernegi
Kamu Kurumlan _ Alt projeden elde edilecek enerji
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi ile olumiu bir etki
Bakanhgi General beklenmektedir. Devlet
e  CED, izin ve Denetim Genel kurumlari, izin slreci, arazi
Midaragi edinimi  veya t(.).pluluk!arla
«  Cevre Yonetimi Genel yapllaca_k_ danigsma sureclerinde
e e yer alabilir.
Muadurlagu
e Altyapi ve Kentsel Dénlisim
Genel Muadurligu
e Mekéansal Planlama Genel
Madarlagu
e Dogal Varlklari  Koruma
Genel Muadurligu
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi Yilksek Diisiik

e s Teftis Genel Mudirliigi
e s Saglhig ve Giivenligi Genel
Muadurlagu
e Yozgat Valiligi
e  Sosyal Givenlik Kurumu Il
Muadurlagu
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi I
Madurlagu
Yozgat Cevre, Sehir ve Kiiltar
Baskanhgi

ILBANK Kayseri Bélge Mudirligi
° Yerel Yonetim

o Yozgat Belediyesi




Ulusal Basin

o Anadolu Ajansi

o Demirdren Haber Ajansi
Yerel Basin

o Hakimiyet Gazetesi
Bozok Universitesi

Hassas ve
Dezavantajli
Gruplar

70 yas Ustl

Kadin hane reisleri

Zihinsel engelli bireyler

Fiziksel engelli bireyler

Devlet, dernek veya bireylerden
sosyal yardim alanlar

is arayan ancak istihdam
bulamayan bireyler

70 yas usti kigiler,

paydas katilim
toplantilarina veya
bilgilendirme

faaliyetlerine fiziksel

olarak katilmakta zorluk
yasayabilirler.

issiz bireyler, ekonomik
kirilganliklar  nedeniyle
proje kapsaminda
sunulabilecek gegici
istihdam firsatlarina
veya sosyal destek
hizmetlerine  erisimde
glcluk yasayabilirler.
Kadin hane reisleri, aile
sorumluluklari nedeniyle
bilgilendirme
toplantilarina  katihmda
zaman ve erisim
engelleri ile
karsilagabilirler.

Zihinsel engelli bireyler,

egitim ve istihdama
sinirh erisime  sahip
olabilir, haklarinin
farkinda olmayabilir ve
destek olmadan
bagimsiz yasamada
gucluk cekebilirler.

Bedensel engelli

bireyler, gerekli destek
saglanmadiginda alt
proje faaliyetlerine
katilmakta zorluk
yasayabilir; gerekli
altyapi saglanmazsa
egitim  ve  istihdam
alaninda da sikintilar
yasayabilirler.

Sosyal yardim, temel

ihtiyaclarin

karsilanmasinda istikrar
eksikligi nedeniyle
ekonomik kosullar

onceliklendirebilir.

Yuksek

Orta




4 PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Paydas katilim programinin temel amaci ve planlanan zaman gizelgesi, alt projenin yagam déngusu boyunca bu
faaliyetlerin hangi asamalarda ve hangi araliklarla gergeklestirilecegini tanimlamaktir. Ayrica, henliz kamu
toplantilarinin kararlari, yerleri ve zamanlari belilenmemisse, kamuoyunun gelecekte bilgiye erisim ve goruglerini
iletme firsatlarindan nasil haberdar edilecegi hakkinda bilgiler saglanmaktadir.

4.1 Proje hazirhgi sirasinda yapilan paydas katiliminin 6zeti

26.06.2025 tarihinde, yerel halki proje hakkinda bilgilendirmek ve goérus ve dénerilerini almak amaciyla bir saha
ziyareti gergeklestiriimistir. Ayrica, alt proje sahasinin kullanim durumu ve boélgede yasayan dezavantajli gruplar
hakkinda bilgi almak i¢in Kayapinar Mahallesi muhtari ve Sarikaya Belediyesi yetkilileri ile gérugmeler yapiimistir.

Gorismeler kapsaminda;
Alt proje sahasinin yerel halk tarafindan herhangi bir amagla kullaniimadig,

Alt proje sahasina en yakin yerlesim birimi olan Kayapinar Mahallesi’'nde miilteci veya ¢ocuk basi hane bulunmadigi
tespit edilmistir.

Buna ek olarak, Paydas Katilim Plani kapsaminda, 26.06.2025 tarihinde CA Engineering yetkilisi A** G*****
tarafindan Kayapinar Mahallesi sakinleri ve muhtari ile danisma toplantilan™ dizenlenmistir. Bu toplantilar,
Kayapinar Mahallesi’nin sosyo-ekonomik yapisi hakkinda genel bilgi almak ve proje konusundaki bilgi seviyelerini

6grenmek amaciyla gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, muhtar tarafindan “Topluluk Seviyesi Anketi” (Ek-F)
uygulanmistir.

Saha ziyareti sirasinda, alt projenin sinirlarini netlestirmek ve gegcici tarimsal tagsmalar konusunu goérigsmek
amaciyla yakin gevredeki arazi sahipleriyle danismalar yapilmistir. Gérigsmeler sirasinda;

Parsellerin tek gecim kaynagi olmadigi,
Arazi sahiplerinin diger gelir getirici faaliyetlerle (basta ticaret) mesgul oldugu,
Herhangi bir olumsuz ekonomik etkinin 6ngoérilmedigi dogrulanmistir.

Paydaslar, alt proje sinirlarini kabul etmis ve mevcut hasat sezonundan sonra bagka tagmalarin meydana
gelmeyecegini teyit etmiglerdir. Danisma suireci boyunca herhangi bir sikayet iletiimemistir.

Topluluk Seviyesi Anket Formu, yerlesim birimlerinin sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi toplamak, énerilen alt
proje konusundaki farkindalik seviyelerini degerlendirmek, gelecekteki danigsma faaliyetleri igin tercih edilen iletisim
kanallarini belirlemek ve gevresel ve sosyal endiselerini anlamak amaciyla kullaniimaktadir. Bu bulgular, Cevresel
ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP) kapsaminda, bu endiselere 6zel alternatif azaltma énlemleri gelistiriimesine katki
saglamaktadir.

Taslak CSYP ve PKP onaylandiktan sonra, Kamu Katilim Toplantisi diizenlenecektir. Toplantinin tutanaklari, alt
proje faaliyetleri kapsaminda saklanacaktir. Toplantidan 6nce, bilgilendirici afigler, brosurler ve duyurular
hazirlanacak, yodun insan trafigi olan yerlere asilacak veya ekranlarda yayinlanacaktir. Ayrica, toplanti Sarikaya
Belediyesi web sitesinde ve yerel ve ulusal gazetelerde en az 10 glin 6nceden ilan edilecektir. Mimkiin oldugunca
yuksek katihm saglanacak toplantilar diizenlenecektir.

4.2 Belediyenin tarim arazilerine iligkin taahhudu

Paydas danigmalari sirasinda, alt projenin yakin ¢evredeki ekili alanlar Gizerindeki potansiyel etkileri ele alinmistir.
Sarikaya Belediyesi, bu konuda giivence saglamak amaciyla, projenin komsu parsellerdeki ekili arazilere midahale
etmeyecegini ve tarimsal faaliyetlerin olumsuz etkilenmeyecegini belirten resmi bir yazili taahhit vermistir. Bu yazih
taahhit, arazi sahipleriyle paylasiimis olup, bu PKP’nin eklerinden biri olarak sunulmaktadir (Ek-H).

4.3 Proje paydaslarinin ihtiyaglarinin 6zeti ve paydas katilimi igin yontemler,
araclar ve teknikler

Alt projede paydas ihtiyaclarinin dogru sekilde belirlenmesi ve ydnetilmesi kritik éneme sahiptir. Baglica paydas
ihtiyaglari sunlardir:



e Alt proje hakkinda diizenli giincellemeler almak,

e Karar alma streclerine katilmak,

e Alt projeden dogrudan veya dolayl fayda saglamak,
e  EfKili bir iletisim mekanizmasina sahip olmak.

Bilgi paylasimi ve katilim sureglerinde anketler ve birebir gérigmeler gibi araclar etkin bir sekilde kullanilacaktir.
Ayrica, dizenli raporlama, gosterge panolari ve gevrimici iletisim araglari, alt projenin ilerleyisi hakkinda seffaf
glincellemeler saglayacaktir. Topluluk toplantilari ve geri bildirim mekanizmalari, paydaslarin glivenini artiracak ve
paydaslarin ihtiya¢ ve beklentilerinin daha iyi anlasilmasini saglayacaktir. Bu yontemlerle, alt projelerde paydas
katilimi gtiglendirilecek, projeler daha kapsayici, surdirtlebilir ve etkin sekilde ydnetilecektir.

Alt proje kapsaminda paydaslar belirlenmis ve bu paydaslarla gérismeler veya o6nemli bilgi toplantilar
gerceklestiriimistir. Bélgede belirlenen paydaslar, alt projenin yeri, bilesenleri ve igerigi hakkinda bilgilendirilmigstir.

Bu plan, paydaslarin projeye olan ilgisinin niteligini ve duzeyini, katimin nasil gerceklestirilecegini, katihmin
sikhgini ve Sarikaya Belediyesi’'nin sorumlu birimini géstermektedir. Asagidaki matris, bu programin tablo halini
sunmaktadir (Bkz.Tablo 4).

Sorumlu taraf/kisi, Sarikaya Belediyesi temsilcileri tarafindan belirlenmelidir. PKP, alt proje dizeyinde
uygulanacaktir. Katilimcilarin kayit formlari ve toplanti tutanaklarinin tamami SEP ekinde saklanacaktir; ancak
kisisel bilgiler kamuyla paylasilmayacaktir. SEP agiklanirken, kisisel veriler iceren ilgili bilgiler, Kigisel Verilerin
Korunmasi Kanunu dikkate alinarak bulaniklastirilacaktir.

Paydas faaliyetleri ile ilgili tim destekleyici belgeler (gazete ilanlari, katimci listesi, tam toplanti tutanaklar (ek
olarak), sunum, 6rnek brosir) PKP’ye dahil edilecektir.

Alt proje kapsaminda dlzenlenecek Halkin Katilimi Toplantisi (HKT) yiz ylze gerceklestirilecektir. Kirilgan
gruplarin katihmini saglamak amaciyla servis hizmeti sunulacak, yine de katilamayan gruplar icin ¢evrimici katihm
imkani saglanacaktir.

Kadinlarin danisma faaliyetlerine katiliminda, toplantilar kiltlirel hassasiyetler dikkate alinarak diizenlenecektir.
Ayrica, toplantilar, yas ve is yiki durumlarina gore uygun saatlerde (6r. aksam veya hafta sonlari) planlanacaktir.

4.4 Paydas katilim plani

Bir paydas katilim plani, bir proje veya kurulus igin paydaslariyla etkili iletisim kurmak, projeyi basarili bir sekilde
yonetmek ve hedeflere ulasmak amaciyla 6nemli bir aragtir.

Alt projenin ilk Halkin Katihmi Toplantisi (HKT), ILBANK tarafindan onaylanan taslak CSYP raporunu takiben,
Sarikaya’da yeterli kapasite ve donanima sahip segilmis bir mek&nda diizenlenecektir; bdylece rahat ve verimli bir
iletisim saglanacaktir. Yukarida bahsedilen PEK'ler ve Diger ilgili Taraflar (DiT) HKT’ye davet edilecektir.

HKT’den oOnce, yerel ve ulusal gazetelerde ilanlar yayinlanacak ve Sarikaya Belediyesi resmi web sitesinde
duyurular yapilacaktir. Alt proje ile ilgili bilgi brosurleri, toplanti baglamadan 10 giin 6énce katilimcilara dagitilacak;
alt proje haritalar broslrlerde ve kamuya acik yerlerde (kdy kahvehaneleri, muhtarliklar) erisilebilir olacaktir.
Sadece resmi duyurular yapilmakla kalmayacak, topluluk katimini artirmak amaciyla muhtarlarla 6nceden iletisime
gecilerek toplanti ve alt proje hakkinda bilgilendirme yapilacaktir.

Resmi duyurulara ek olarak, PUB Sosyal Uzmani, topluluk liderleri ile dogrudan etkilesim kurarak yerel katilimi
tesvik edecektir. Mevsimlik gdo¢cmenler ve Suriyeli milteciler gibi kirilgan gruplarin dahil edilmesini saglamak
amaciyla, saha ziyaretlerinde yerel liderlerle danismalar gergeklestirilecektir. Mahalle ziyaretleri, insaat faaliyetleri
takvimine gore planlanacaktir. Muhtarlar ve yerel halk, alt proje ve alt proje kapsaminda kurulacak sikayet
mekanizmasi hakkinda danigma toplantilari araciligiyla detaylh bilgilendirilecektir.

Danigsma toplantilari, bir tanitim ve toplantinin amaci ile kapsaminin agiklanmasi ile baslayacak; sunumlarin
ardindan katimcilarin soru, endise ve 6nerilerini iletecegdi tartisma oturumu gercgeklestirilecektir.

Sunumlarda ele alinacak ana konular sunlardir:

e Alt projenin amaci ve kapsami,
e  Projenin Ana Yiritici Kurumu, Faydalanicilari, Uygulayici Kurulusu ve Sponsorlari,
e Projenin beklenen faydalari,

Alt projenin 6ngorilen gevresel ve sosyal olumsuz etkilerinin genel bir degerlendirmesi yapilacak ve bu etkileri
azaltmak i¢in 6nerilen dnlemler sunulacaktir. Katihmcilar, 6ngdrdikleri ek olumsuz etkileri tartismaya davet edilecek



ve planlanan énlemlerin yeterliligi ya da alternatif veya ek dnlemler énerilecektir. Sikayet mekanizmasi ele alinacak,
ardindan Tartisma (Soru ve Cevap) Oturumu gergeklestirilecektir. Danisma toplantilari katihmci bir sekilde
yuritllecektir. Yerel halk, alt proje ile ilgili kendi fikirlerini ve gorislerini ifade etmeye tesvik edilecek; bdylece
projenin olumsuz sosyal etkilerinin azaltilmasi saglanacaktir.

Bu konulari kapsayan bir brogur hazirlanacak ve danigsma toplantilarinda katilimcilara dagitilacaktir. Ayrica,
broslrler kamuya acik yerlerde de dagitilacaktir. Brogirde, iletisim icin gerekli telefon numaralari ve e-posta
adresleri yer alacak; toplantilar sirasinda yerel halk, alt proje sosyal uzmanlariyla iletisim kurmaya tesvik edilecektir..

4.5 Paydas katilimi icin diger yontemler:

Alt proje kapsaminda, miteahhit firma sosyal uzmani tarafindan gerceklestirilecek dizenli saha ziyaretleri ve yuz
ylze gérismeler, asagidaki amaglarla ydratilecektir:

Sikayet sureglerini ylritmek,

Projenin daha genis ¢apta duyurulmasini saglamak,

Dezavantajli/kirilgan bireylerin varligina yol agabilecek nufus degisikliklerini tespit etmek.

Saha ziyaretleri, yerel halkin talebi dogrultusunda da gergeklestirilebilir. Ayni sekilde, yerel halkin alt proje yénetim
ofislerini ziyaret etmesi de bir paydas katilim araci olarak degerlendirilebilir.

Belirli durumlara bagli olarak telefon gériismeleri veya mesajlasma tercih edilebilir; ancak tercih edilen yéntem,
toplantilarin yiz yuze yapilmasidir.

Onerilen Paydas Katilim Takvimi, Tablo 4’te sunulmustur.



Tablo 4. Paydas Katilim Plani

Proje Asamasi

Tahmini
Tarih/Saat
Araligi

Danigma Konusu/Mesaj

Kullanilan Yéntem

Hedef Paydaslar

Sorumluluk
lar

insaat dncesi insaat Bilgi Beyani Halkla iliskiler Toplantisi Sarikaya Mabhallesi sakinleri, Denetim
asamasinin e Projenin amaci, agsamalari, gevresel | Sarikaya Belediyesi web sitesi Yerel topluluklar, Danigmani
baslamasind ve sosyal etkileri/riskleri hakkinda Sosyal medya Yerel ybnetim, Sarikaya
anenaz 10 genel bilgiler Duyuru panolari Yerel isletmeler Belediyesi
glin énce e Arazi hazirlama, ingaat ve isletme Kitapgiklar vb. Miiteahhit
faaliyetlerinin amaci, baslangig Calisma alanlarina asilacak Cevre ve
tarihi, sliresi ve niteligi posterler vb. Sosyal
e ligili sosyal ve gevresel Danigmani
etkiler/risklerle ilgili azaltma Ingaat Sirketi
énlemlerinin uygulanmasi Alt Proje
e  Sikayet Mekanizmasi Muteahhitleri
. Sarikaya Belediyesi web sitesinde
incelenmek Uzere bilgiler (CSYP ve
PKP)
e  Cevresel ve Sosyal belgeler (CSYP
ve PKP)
istihdam ve Tedarik Stratejileri Halkla lliskiler Toplantisi Yerel isletmeler,
. Calisan alimi Sarikaya Belediyesi web sitesi Tam yerel topluluklar
e  Personel egitimi Sosyal medya
. Malzeme ve hizmet satin alimi Duyuru panolari
e Sikayet Mekanizmasi Kitapgiklar vb.
Calisma alanlarina asilacak
posterler vb.
insaat Ayda bir kez | Bilgi Beyani Halkla lliskiler Toplantisi Kayapinar Mahallesi sakinleri, Denetim
e  Hedeflerin ve gergeklestirilecek Sarikaya Belediyesi web sitesi Yerel topluluklar, Danigmani
faaliyetlerin izlenmesi Sosyal medya Yerel yonetimler, Sarikaya
e Hedeflerin ve faaliyetlerin izlenmesi | Duyuru panolari Belediyesi
ve izleme sonuglarinin paydaslara Kitapgiklar vb. Miteahhit
diizenli olarak raporlanmasi Calisma alanlarina asilacak Cevre ve
posterler vb. Sosyal
Trafik ve Ulagim Yonetimi Yiiz yiize gériismeler, Tim yerel topluluklar Danigmani
e Cevre yollarindan ve baglanti Paydas grubunun taleplerine bagli Insaat Sirketi
yollarindan givenli gegis de dahil olarak, A'E Proje
Muteahhitleri

olmak Ulzere yol guvenligi
konusunda farkindalik

. Insaat sirasinda kullanilacak arag
turleri, sayisi ve sikligi

. Ozellikle okullarin yakinindaki
yollarda veya ¢ocuklarin bulundugu
diger yerlerde tabelalar,
g6rinurltgu ve genel yol guvenligini

Calisma alanlarina asilacak
posterler vb.,
Sarikaya Belediyesi web sitesi




Tahmini
Tarih/Saat
Arahgi

Proje Asamasi

Danigma Konusu/Mesaj

iyilestirmek igin yerel topluluklar ve
sorumlu yetkililerle is birligi
Yollardaki ingaat faaliyetlerinin
planlanmasi ve zamanlamasi
Trafik ve yaya glvenligi konusunda
yerel topluluklarla ig birligi (6rnegin
okul egitim kampanyalari)

Trafik 6nlemleri ve alt proje yol
kullanim bilgilerinin dernek
baskaniyla paylasiimasi

Sikayet Mekanizmasi

Kullanilan Yontem

Hedef Paydaslar

Sorumluluk
lar

isletme Proje

Talep veya gereksinimler

o6nemli degisiklik | i ve paydas

durumunda katihm
ihtiyaclarina
gore

belirlenecekti
r

Bilgi Beyani

izleme hedefleri ve
gerceklestirilecek faaliyetler
izleme hedefleri ve faaliyetleri ve
izleme sonuglarinin paydaslara
diizenli olarak raporlanmasi

Alt proje hakkinda genel bilgiler,
cevresel ve sosyal etkiler, etki
azaltma 6nlemleri, alt projenin
izleme faaliyetleri

Sikayet Mekanizmasi

Yiiz yuze toplantilar

Kayapinar Mahallesi sakinleri

Sarikaya
Belediyesi




Sarikaya Belediyesi, alt proje cevresel ve sosyal (C&S) belgelerini hem Tiirkge hem Ingilizce olarak kendi web
sitesinde erisime agacaktir. Bu belgeler ayrica Sarikaya Belediyesi ofisinde de erigilebilir olacaktir. Buna ek olarak,
alt proje ile ilgili afigler ve sikayet mekanizmasi bilgileri, Kayapinar Mahallesi Muhtarliklar dahil olmak Gzere yerel
noktalarda sergilenecektir. Paydas danismalari, taslak C&S belgeleri nihai hale getirilip agiklanmadan énce gbzden
geciriimek Uzere gerceklestirilecektir. Bu sireg, paydaslarin goéris ve endiselerinin degerli kilinmasini ve
entegrasyonunu saglayarak, daha etkili ve kapsayici bir sonug¢ elde edilmesini destekleyecektir.

4.6 Bilgi Agiklamasi

Hedeflenen her paydas grubu igin, bilgi agiklama diizeyini artirmak amaciyla farkli agiklama yontemleri ve araglar
kullanilacaktir. Ozellikle paydas danigsma toplantilari igin, toplanti yeri, saati ve tarihi diizenlenecek ve bu bilgiler
etkinlikten en az 10 giin 6nce kamuoyuna duyurulacaktir, boylece tim topluluk Uyelerinin etkinlikten haberdar
olmasi saglanacaktir. Duyuru, en az bir yerel ve bir ulusal gazetede, Sarikaya Belediyesi web sitesinde ve proje
mahallelerindeki muhtar ofislerinde yapilan ilanlar araciligiyla gerceklestirilecektir.

PUB, kurumsal web sitesi ve resmi sosyal medya hesaplarini kullanarak paydaglar ve kamu ile édnemli proje
bilgilerini paylasacaktir. Buna ek olarak, basili broglrler ve gorsel materyaller dagitilacaktir. Anlayisi artirmak
amaciyla, cevresel ve sosyal belgeleri 6zetleyen basitlestiriimis brosurler hazirlanacaktir. Bu materyaller, sinirli
okuryazarlik veya dijital erisime sahip gruplarin ihtiyaclari dikkate alinarak, acik bir dil ve gérsellerle sunulacaktir.

Bilgi, tim paydas gruplarina, engelli bireyler, yaslilar ve kadinlar dahil olmak Ulzere, kiiltirel olarak uygun ve
erisilebilir formatlarda aciklanacaktir.

4.7 Hassas ve dezavantajli gruplarin gorislerini dahil etmeye yonelik onerilen
strateji

insaat asamas: siiresince Sarikaya Belediyesi’nin sosyal uzmani, éncelikle insaat calismalarinin zamani ve yeri
hakkinda yerel halka bilgilendirme yapacaktir. Bilgilendirme faaliyetleri sirasinda, sosyal uzman ayrica yukarida
belirtilen dezavantajli bireyleri tespit edecek ve insaat calismalarinin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmaya yénelik
gerekli dnleyici ve azaltici tedbirleri degerlendirecektir.

Bu suregte, muhtarlar veya 6gretmenler gibi ikincil bilgi kaynaklarindan elde edilen veriler tek basina yeterli
olmayabilir; zira dezavantajli bireyler, herhangi bir sadlik kurumu ya da egitim kurulugsuna resmi olarak kayitli
olmayabilirler. Bu nedenle, s6z konusu bireylerin tespiti amaciyla detayl Halkin Katihmi Toplantisi
gerceklestiriimesi gerekmektedir.

Tespit edilen her bir dezavantajli veya kirilgan bireyle yuz ytze gérismeler yapilacaktir. Zihinsel engelli bireyler
veya ¢ocuklar gibi dogrudan iletisim kurulmasinin uygun olmadi§i durumlarda, gériismeler ebeveynleri veya yakin
akrabalari ile gergeklestirilecektir.

Alt proje planlama ve uygulama agsamalarinda, kirilgan veya dezavantajli gruplarin géruglerinin alinmasi i¢in 6zel
gaba gosterilecektir. Bu sayede, s6z konusu gruplarin ihtiyaglarinin proje streglerinde dikkate alinmasi
saglanacaktir. Engelli birey bulunan haneler, kadinlar tarafindan yonetilen haneler, Suriyeli milteci haneleri ve
mevsimlik tarim isgisi haneleri bu gruplara érnek olarak verilebilir; ancak bu liste sinirlayici degildir. Bu gruplarin
surece dahil edilmesi, kapsayiciligin artiriimasi ve kendilerine 6zgu zorluklarin ele alinmasi agisindan biyik énem
tasimaktadir.

Bu gruplarin tespiti amaciyla, s6z konusu topluluklarla yakin iligki igcinde olan muhtarlar ve sivil toplum kuruluslar
(STK’lar) ile is birligi yapilmasi planlanmaktadir. Belirli gruplarin stirece dahil edilmesini teminen, mulakatlar ve hane
ziyaretleri gerceklestirilecektir.

Kirilgan gruplarin, 6zellikle mevsimlik tarim isgileri veya miilteciler gibi siirece dahil edilmesini daha fazla giuivence
altina almak amaciyla, Sarikaya Belediyesi Proje Sosyal Uzmani, saha ziyaretleri ve istisare hazirliklari sirasinda
bu gruplara iliskin bilgi toplamay1 dncelikli hale getirecektir.



5 PAYDAS KATILIM FAALIYETLERiINi UYGULAMAYA YONELIK KAYNAKLAR
VE SORUMLULUKLAR

5.1 Proje uygulama birimi (PUB)

Sarikaya Belediyesi binyesinde, Sarikaya Belediyesi personelinden olusacak bir Proje Uygulama Birimi (PUB)
kurulacaktir. Sikayet Mekanizmasi Irtibat Kisisi (SMIK), alt projeye iliskin sikayetlerin kaydedilmesi, izienmesi ve
¢0zUm sureclerinin koordine edilmesinden sorumlu yetkili personel olarak gérevlendirilecektir.

Sikayetgilerle ilk temas noktasi olan SMIK, sikayet siirecinin tim agsamalarinda (kayit, izleme, ¢ézim vb.) gizliligi
ve tarafsizligi temin edecektir.

PUB ve SMIK’nin gérev ve sorumluluklari, Tablo 5’de ayrintil olarak agiklanmaktadir.

Paydaslarla kurulacak iletisim ve sikayet ¢6zim mekanizmasi igin yeterli bir bltge ayrilacaktir. Bu butce, proje
bltcesi icerisinde yer almaktadir.

5.2 Kaynaklar

Sarikaya Belediyesi, kendi yuklenicilerinin ve diger ylklenicilerin performansi da dahil olmak tzere, alt projenin tim
cevresel ve sosyal performansindan nihai olarak sorumludur. Operasyonel ve idari gorevlerin yiritilmesi amaciyla
bir Proje Uygulama Birimi (PUB) kurulacaktir. PUB personeli, Sarikaya Belediyesi'nin kendi kadrolu personelinden
olusacaktir.

PUB, bu PKP kapsaminda belirtilen hususlar dogrultusunda, yuklenicilerle birlikte paydas katihm faaliyetlerinin
koordinasyonundan birincil derecede sorumlu olacaktir.

Sikayetlerin, sorularin ve geri bildirimlerin toplanmasi, Proje Yénetim Birimi’nin (PYB) sikayet mekanizmasi irtibat
kisisi (SMIK) ile yiiklenicilerin cevresel ve sosyal (C&S) uzmanlarinin dogrudan sorumlulugunda olacaktir.

Sarikaya Belediyesi tarafindan saglanacak kaynaklar asagida sunulmaktadir:
e Sarikaya Belediyesi'nin resmi internet sitesinde projeye 6zel bir alan olusturulmasi,
e Sikayetlerin yonetimine yonelik elektronik bir veri tabani,
e Paydas katihm kayitlarinin tutulmasi,

e PKP gereklerine uygun olarak kullanilacak basili materyallerin (rehberler, brosurler, afigler vb.)
hazirlanmasi..

5.3 Yonetim fonksiyonlari ve sorumluluklar

Sarikaya Belediyesi / Proje Uygulama Birimi (PUB), Paydas Katiim Plan’'nin (PKP) uygulanmasi, yuklenicilerle
koordinasyonun saglanmasi, uygulama, izleme ve raporlama stiireglerinden ana sorumlu taraf olacaktir. Alt projeye
iliskin paydas katilimina yonelik ayrintili gérev ve sorumluluklar, Tablo 5’de sunulmaktadir..

Tablo 5. Roller ve Sorumluluklar

Sorumlu Kurulus Roller ve Sorumluluklar

Sarikaya Belediyesi . !DKP’nin (Paydas Katihm Plani) planlanmasi ve uygulanmasi;

PUB (Proje e |LBANK PYB (Proje Yoénetim Birimi) ile yakin is birligi icinde paydas katilim

Uygulama Birimi) faaliyetlerine liderlik etmek;

o  Sikayetlerin yonetimi ve ¢6zimui;

o Belirli PKP faaliyetleri konusunda istisarelerde bulunmak;

o  Onemli ingaat faaliyetlerini duyurmak;

e PKP faaliyetlerinin uygulanmasina iligkin raporlari ILBANK PYB’ye sunmak;

e PKP'de tanimlanan sikayet mekanizmasinin uygun sekilde uygulanmasini
saglamak;




Sorumlu Kurulus Roller ve Sorumluluklar

o Sikayet mekanizmasini uygun sekilde ylritmek ve genel uygulama durumu
hakkinda ILBANK PYB'yi bilgilendirmek.

SMIK PUB icindeki Sikayet Mekanizmasi (SM) igin odak noktasi olarak gérev yapmak;
Alt proje ile ilgili sikayetlerin kayitlarini tutmak ve izlemek;

Alt proje ile ilgili sikayetlerin ¢6zim surecini ydnetmek ve koordine etmek;
Sikayet kayitlarini, paydas katihmi ve diger alt proje faaliyetleriyle ilgili
uygunsuzluk veya tekrar eden sorunlar agisindan incelemek;

Yuklenici diizeyindeki PUB temaslarini koordine etmek ve izlemek;

Tam taraflardan alt proje ile ilgili sikayetleri toplamak;

PUB ve y6netimi ¢6zim silreci hakkinda bilgilendirmek;

Alt proje hakkinda derlenmis PUB raporlarini hazirlamak;

Yuklenicilerin sikayet kayitlarini ve ¢6zim streglerini izlemek ve aylik ilerleme
raporlarinda PUB’a raporlamak;

o Sikayetlere yanit vermek/¢cdzmek igin PUB ile iletisimi stirdiirmek.

C&S Danisman e ILBANK onayi icin Cevresel ve Sosyal Degerlendirme Raporlarini (CSYP ve PKP)
hazirlamaktan sorumludur;

e Sarikaya Belediyesi’ne gerekli bilgileri saglamak;

e TUm paydasglar icin duzenlenecek CSYP paydas istisare toplantisinin
organizasyonunda yer almak;

e Paydaglarin gdérusleri ve 6nerileri dogrultusunda raporlarin nihai taslaklarini
sunmak.

e Alt projenin, uygulama suresince C&S dokumanlarinda (CSYP ve PKP) belirtilen
metodolojiye ve diger gerekliliklere uygunlugunu saglamak;

e  Yiklenicilerden gelen sikayetlerin kaydini tutmak, ¢6ziminl izlemek ve bunlari
aylik ilerleme raporlarinda Sarikaya Belediyesi’ne (PUB) raporlamak;

o  Sikayetlerin takibi icin PUB $SM Odak Noktasi ile iletisimi stirdirmek.

Mdusavir

e Yiukleniciye ait sikayetlerin kaydini tutmak, ¢6zimunl izlemek ve bunlarn aylk
ilerleme raporlarinda PUB’a raporlamak;

Sikayetlerin takibi icin PUB SM Odak Noktasi ile iletisimi stirdirmek;

e Halka bilgi paylasimi amaciyla Paydas Katilm Toplantilari ve ilgili etkinlikleri
organize etmek ve ylritmek;

e ILBANK (PYB) ve Sarikaya Belediyesi’'ni paydas iligkileriyle ilgili tim konularda
bilgilendirmek;

e  Yerel topluluklar tim gevresel ve sosyal konularda (6r. girdltd, titresim, su kalitesi
izleme, toplum sagligi ve glivenligi vb.) bilgilendirmek;

e Sarikaya Belediyesi’'nin $M gerekliliklerine uygun olarak, alt yikleniciler dahil olmak
Uzere is glici ve projenin C&S performansina yoOnelik bir sikayet mekanizmasi
gelistirmek ve uygulamak (insaat baglamadan 6nce);

e Aylik Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarini (CSYP) Sarikaya Belediyesi'ne
sunmak

Yuklenici




6 SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayetlerin yonetilmesi, dnlenmesi, en aza indiriimesi ve etkin sekilde ele alinmasi, saglam bir paydas katilim
stratejisinin ayrilmaz bir pargasidir. Deneyimler, sikayetlerin dnemli bir bdéliminin yanlhs anlamalardan
kaynaklandigini ve bu tir sikayetlerin, topluluklarla proaktif ve tutarl bir etkilesim yoluyla 6nlenebileceg@ini veya
azaltilabilecegdini gostermektedir.

Katilim faaliyetleri, topluluklarin endiselerini énceden 6ngdérmeye ve degerlendirmeye yardimci olur ve bu
endiselerin sikayete donismesini engeller. Bu nedenle, Diinya Bankasi'nin (DB) gereklilikleri dogrultusunda,
Sarikaya Belediyesi / Proje Uygulama Birimi (PUB) tarafindan, alt projenin 6n insaat, insaat ve isletme asamalari
boyunca uygulanacak bir Sikayet Mekanizmasi (SM) yururlige konulacaktir.

Bu mekanizma kapsaminda, yorumlar ve sikayetler Tirk¢e olarak alinacaktir. SM sirecinde gorev alan tim
personel Tirkce konustugundan, baska bir dile ihtiyag duyulmayacaktir. Sikayet basvurularinda kullanilacak
basvuru kanallari Tirkgce olarak yayimlanacak, ayrica sikayet formlari ve istisare kayitlari da Turkge olarak
tutulacaktir.

6.1 Ulusal diizeyde sikayet mekanizmasi

Cumbhurbagkanhigi iletisim Merkezi (CIMER), Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari, tiizel kigiler ve yabancilar igin
merkezi bir sikayet ve bagvuru sistemi saglamaktadir. CIMER, proje paydaslarinin proje ile ilgili sikayet ve geri
bildirimlerini dogrudan kamu yetkililerine iletebilecekleri alternatif ve yaygin olarak bilinen bir kanal olarak hizmet
verecektir.

iletisim Bilgileri:

Web sitesi: www.cimer.gov.tr

Cagri Merkezi (Alo): 150

Telefon: +90 312 525 55 55

Faks: +90 312 473 64 94

Resmi Dilekge/ Yazisma Adresi:

T.C. lletisim Bagkanhgi

Kizilirmak Mahallesi, Mevlana Bulvari No:144

Cankaya / Ankara

Posta: T.C. iletisim Bagkanligi adina génderilecektir.
Bireysel Bagvuru: Valilikler, bakanlklar ve kaymakamliklardaki halkla iligkiler masalarina sahsen basvuru yapilabilir.
Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER)
Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), proje paydaslarinin proje ile ilgili sikayet ve geri bildirimlerini dogrudan devlet
kurumlarina iletebilecekleri alternatif ve bilinen bir iletisim kanali olarak hizmet verecektir.

iletisim Bilgileri:

Web sitesi: www.yimer.gov.tr

Cagri Merkezi (Alo): 157

Telefon: +90 312 515 11 22

Faks: +90 312 920 06 09

Resmi Dilekge/ Yazisma Adresi:

T.C. Gé¢ idaresi Baskanlig

Camlica Mahallesi No:4

Yenimahalle / Ankara

Posta: T.C. Gé¢ idaresi Baskanligi adina génderilecektir.



Bireysel Bagvuru: Tiirkiye Cumhuriyeti Gég idaresi Bagkanligi'na sahsen yapilabilir.
ILBANK Sikayet Mekanizmasi (SM)

ILBANK, finanse ettigi tim uluslararasi projelere iligkin sikayetlerin alinmasi, degerlendiriimesi ve giderilmesi
amaciyla Eylil 2021 tarihinde seffaf ve kapsamli bir Sikayet Mekanizmasi (SM) kurmustur. Bu mekanizma, proje
suresi boyunca yurirlikte olacaktir.

Cinsel Sémiirli, istismar veya Taciz (CSI/CT) gibi hassas nitelikli sikayetler s6z konusu oldugunda, ILBANK
dogrudan mudahil olacaktir.

ILBANK Sikayet Mekanizmasi’na iligskin usul ve esaslar, kurumun resmi internet sitesinde yayimlanmaktadir.

ILBANK Sikayet Mekanizmasi lletisim Kanallari:
Web sitesi: https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi
Telefon: +90 312 508 79 79
E-posta: uidbbilgi@ilbank.gov.tr
/ etikuidb@ilbank.gov.tr
Resmi Dilekce Adresi:
ILBANK Uluslararasi iligkiler Dairesi Bagkanlg
Sikayet Mekanizmasi Ekibi
Emniyet Mahallesi, Hipodrom Caddesi N0:9/21

Yenimahalle / Ankara

6.2 Alt proje duzeyinde sikayet mekanizmasi
Paydas katilimi, bilgilendirme ve istisare surecinin bir parcasi olarak, etkili ve erisilebilir bir sikayet mekanizmasinin
olusturulmasi gerekmektedir. Sikayet mekanizmasinin amaci, yerel topluluk Gyelerinin alt proje ve etkileriyle ilgili
taleplerini, endiselerini ve sikayetlerini manipilasyon, baski veya korkutma olmaksizin iletebilecekleri kanallar
saglamaktir.
Uluslararasi standartlar ve paydas katilimina iliskin gereklilikler uyarinca, sikayetlere zamaninda, proaktif, tarafsiz,
etkili ve verimli bir bicimde yanit verilmesi ve ¢ézimlenmesi esastir. Bu slreg, adil ve surdurilebilir sonuglar elde
edilmesi igin seffaf ve glvenilir bir ydntem saglar. Boylece, alt proje paydaslar ile Sarikaya Belediyesi arasinda
duzeltici eylemler yoluyla karsilikh gliven ve ig birligi gelistirilebilir.

e Basarili bir gsikayet mekanizmasinin temel bilesenleri sunlardir:

e Anonimlik,

o Gizlilik,

o Seffaflik,

e Temyiz hakki (itiraz hakki).

Mevcut sireglerle ¢oziilemeyen sikayetler icin basvuru sahipleri her zaman ilgili yasal mercilere basvurabilirler. Bu
kurumlar asagida 6zetlenmistir:

e Asliye Hukuk Mahkemeleri

e idare Mahkemeleri



e Asliye Ticaret Mahkemeleri

e s Mahkemeleri

e Kamu Denefgiligi Kurumu (Ombudsman) — https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/

e Cinsel S6miirii, istismar ve Taciz (CSI/CT) ile Cinsiyete Dayali Siddet (CDS)
Sarikaya Belediyesi / PUB Ekibi, Diinya Bankasi tarafindan finanse edilen projelerde cinsel s6mird, istismar ve
taciz (CSI/CT) ile cinsiyete dayali siddet (CDS) vakalarinin énlenmesine iliskin hazirlanan rehber hakkinda
bilgilendirilecektir.
CSI/CT ile ilgili sikayetler, toplumun olumsuz tepkileri nedeniyle sessizlik kiiltiirii yaratabileceginden, bu tiir
sikayetler digerlerinden ayr sekilde ele alinmali ve ilgili kurumlara raporlanmalidir. Bu tir vakalarda, magdurun
korunmasi ve gizli bilgilerin ifsasinin 6nlenmesi amaciyla gizlilik ve etik dosyalama ilkeleri titizlikle uygulanacaktir.
Sikayetleri ele alan yetkililer, bu tir durumlar gizli ve tarafsiz bir yaklagimla degerlendirmelidir.

Sikayetlerin Alinmasi, Siniflandiriimasi ve Yanitlanmasi

Kamuoyundan gelen sikayet, talep, dneri ve gorUsler, Sarikaya Belediyesi tarafindan goreviendirilecek Sikayet
Mekanizmasi irtibat Kisisi (SMIK) araciligiyla kayit altina alinacaktir.

Tum sikayetler, gergcek olup olmadiklari ve alt proje faaliyetleriyle iliskili bulunup bulunmadiklari agisindan
incelenerek siniflandirilacaktir.

Sikayet, gercek disi veya proje faaliyetleriyle ilgisiz bulunursa, basvuru sahibine sikayetin neden takip
edilemeyecegine dair aciklama yapilacaktir.

Uygun bulunan sikayetler, CSYP ve PKP kapsaminda tanimlanan sosyal ve gevresel gerekliliklere gére ilgili
birimlere yonlendirilerek yanitlanacaktir.

Sarikaya Belediyesi Sikayet ve iletisim Kanallar

Sarikaya Belediyesi'nin resmi internet sitesinde, belediye faaliyetlerine iliskin sikayet ve taleplerin iletilebildigi ve
¢6ziim siirecinin takip edilebildigi bir “iletisim” sayfas| bulunmaktadir (Bkz. Sekil 3).

Ayrica, belediyenin ana sayfasinda yer alan sosyal medya hesaplari ve telefon numaralari (6rnegin +90 354 772
18 49 hatti) araciligiyla da sikayet bildiriminde bulunmak mimkunddr.

iletigim Bilgileri:
e E-posta: sarikaya@sarikaya.bel.tr
e  Cagri Merkezi (Alo): +90 354 772 18 49
e Adres: Bahgelievler Mahallesi, Alperenler Caddesi No:32

e Sarikaya, Yozgat, Turkiye
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Sekil 3. Sarikaya Belediyesi Websitesi

Kamuoyundan gelen sikayet, talep, 6neri ve gorusler (Bkz. Ek-C), Sarikaya Belediyesi tarafindan gorevlendirilecek
Sikayet Mekanizmas: irtibat Kisisi (SMIK) araciligiyla kayit altina alinacaktir. Sikayetler anonim olarak da
iletilebilecek olup, bu tur sikayetler de ayni 6zen ve dikkatle degerlendirilecektir. Anonim sikayetlerde bagvuru
sahibine dogrudan yanit verilmesi mumkin olmasa da, sikayet kayit altina alinacak ve gerekli sekilde
degerlendirilecektir. Bu tur konulara iliskin genel geri bildirimler; alinan dnlemler veya yapilan politika degisiklikleri
dahil olmak Uzere, gizlilik ilkesini ihlal etmeyecek bicimde belediyenin resmi web sitesi veya kamuya acik ilan
panolari gibi uygun iletisim kanallari aracihgiyla kamuoyuna duyurulacaktir.

Tum sikayetler, gercek olup olmadiklari ve alt proje faaliyetleriyle iligkili bulunup bulunmadiklar agisindan
incelenerek siniflandirilacaktir. Sikayet, gergek disi veya alt proje ile ilgisiz bulunursa, bagvuru sahibine sikayetin
neden takip edilemeyecegine iliskin agiklama yapilacaktir. Uygun bulunan sikayetler ise, alt projenin CSYP ve PKP
kapsaminda tanimlanan sosyal ve ¢evresel gereklilikler dogrultusunda degerlendirilecek ve yanitlanacaktir.

Dogrudan telefon goriismeleri, e-postalar, yiiz yiize goriismeler/iletisimler ve belediye web sitesi araciligiyla alinan
tim sikayetler kayit altina alinacak; kayit isleminin ardindan, basvuru sahibine on (10) is glini iginde alt projeye
iliskin yanit slreci ve sikayetin ¢ézim ydntemi hakkinda bilgi verilecektir. Cézimun gelistiriimesi gerektiginde, ilgili
kisi veya kisilerle istisare yapilabilir ve basvuru sahibine izlenen yontem hakkinda bilgilendirme saglanir. Her
bagvuru azami dikkat, 6zen, adalet ve tarafsizlik ilkeleriyle degerlendirilir. Onerilen gdziimler sikayetciye ikinci bir
bilgilendirme ile iletilir.

Sikayetginin 6nerilen ¢6zimu kabul etmesi halinde, Sarikaya Belediyesi PUB, sikayeti on bes (15) is glini iginde
sonuglandirarak gerekli duzeltici tedbirleri alacaktir. Sikayet kayit formlari, ayni gin (miumkinse sikayet alinir
alinmaz) ilgili SM Ekibi iyesine (PYB Ekibi Sosyal Uzmani veya Yiiklenici C&S Uzmani) génderilecektir. SMIK,
sikayet alindiktan en geg iki (2) is giinl igcinde basvuru sahibine sikayetin alindigi ve degerlendiriimeye baslandigina
iliskin bir bilgilendirme yapacaktir.

Proje kapsaminda olusturulacak sikayet kayitlarina PYB Ekibi de erisebilecek olup, bu kayitlar SMIK veya PUB
Sosyal Uzmani tarafindan dizenli olarak guincellenecektir. Sikayet Takip Tablosu, sikayetci veya 6neri sahibinin
bilgilerini, sikayet veya onerinin alindigi tarihi, sikayetciye verilen geri bildirimin tarihini ve yontemini, sikayetin
mevcut durumunu (agik, incelemede, kapali, reddedildi), bu duruma iligkin agiklamay (6rnegin reddedilme nedeni)
ve kapanig/ret ile geri bildirim tarihlerini icerecektir.

Yiiklenici ve alt yiiklenicilerden gelen sikayetler, Yiklenicinin Cevresel ve Sosyal Uzmani tarafindan SMiK'ye
iletilecek; SMIK bu sikayetleri kayit formlari araciligiyla kaydedecektir. Bu veriler ayni giin Sikayet Kayit Defteri ve
Sikayet Veritabanina islenecek ve PUB Ekibi’'nin erisimine agilacaktir.



Bu sirecte sikayetin yonetiminden sorumlu taraflar, sikayetciyle sirekli iletisim halinde olacak ve tim iletisim,
istisare Formlari araciligiyla SM sistemine kaydedilecektir (Bkz. Ek-D). Kararin uygulanmasinin tamamlanmasinin
ardindan sikayet kapatilacaktir. Sikayet kapandiktan veya c¢ézimlendikten sonra, sikayetgiye Uglincl bir
bilgilendirme yapilacak ve ilgili belgeler (Sikayet Kapanis Formu, Sikayet Kaydi vb.) dosyalanacaktir. Bagvuru
sahibiyle aksi yonde bir mutabakata varilmadigi surece, sikayetler basvuru tarihinden itibaren otuz (30) is gunu
icinde kapatilacaktir. Sikayetlerin bu sire igerisinde ¢6zllememesi halinde, ortaya c¢ikan gecikme nedenleri
belgelenerek raporlanacaktir. Sikayet ¢dziimlendikten ve sonug basvuru sahibine bildirildikten sonra, atanmig SMIK
gerekli imzalar alacak ve Sikayet Kapanis Formunu (Bkz. Ek-B) doldurarak sikayeti resmen kapatacaktir. Karar
sikayetci tarafindan kabul edilmezse, sikayet yeniden degerlendirilecek ve gerekirse revize edilmis bir karar
Onerilecektir.

Son olarak, PUB, proje kapsaminda alinan, ¢dziimlenen ve beklemede olan tim taleplerin konsolidasyonu,
izlenmesi ve raporlanmasindan sorumlu olacaktir. Tim veriler PUB tarafindan derlenecek ve her ay sonunda
raporlanacaktir. Sarikaya Belediyesi / PUB Ekibi, Diinya Bankasr'nin Cinsel Sémiirii, Istismar ve Taciz (CSI/CT)
konulu lyi Uygulama Notu dogrultusunda, cinsel sémiir(i ve taciz (CSI/CT) dahil olmak lizere hassas ve gizli
nitelikteki sikayetlerin yonetimi icin ilave énlemler uygulayacaktir.

6.3 Hassas ve gizli sikayetler

Projede, ézellikle Cinsel Sémiirii ve Istismar/Cinsel Taciz (CSI/CT) ile ilgili olan hassas ve gizli nitelikteki sikayetlerin
ele alinabilmesi amaciyla 6zel prosedirler uygulanacaktir. Bu 6nlemler, Diinya Bankasi’'nin Cevresel ve Sosyal
Cergevesi (CSC) kapsaminda yayimlanan “Cinsel Sémiirii, Istismar ve Taciz (CSI/CT) Konulu lyi Uygulama
Notu”na uygun sekilde hayata gegirilecektir.

Her seyden Once, sikayette bulunan tarafin gizli kalma hakki Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile glivence altina
alinmistir ve ilgili kisi, Tirk is Kanunu (Kanun No. 4857) ve Tiirk Medeni Kanunu (Kanun No. 4721) hiikiimleri
uyarinca diledigi zaman yargi mercilerine bagvurma hakkina sahiptir. Ayrica, Alt Yararlanici personeli ve alt proje
calisanlari, hassas nitelikteki sikayetler sz konusu oldugunda dogrudan ILBANK Genel Miidiirliigi biinyesindeki
Etik Komite ile (e-posta araciligiyla) iletisime gegebilecektir. Bu husus, gergeklestirilecek bilgilendirme ve danisma
faaliyetlerinde ile Sikayet Mekanizmasi’'nin tanitimi sirasinda agikga belirtilecektir.

Cinsiyete dayali siddet, is yerinde gergeklesen CSI/CT vakalari veya alt projenin uygulanmasi sirasinda ya da alt
proje sahalarinda meydana gelebilecek herhangi bir cocuk istismari vakasiyla ilgili durumlarda, s6z konusu sikayet,
ILBANK Genel Miidiirligi biinyesinde gdérev yapan Sosyal Odak Noktas! tarafindan ilgili yasal mercilere veya
hizmet saglayicilara yénlendirilecektir.

6.4 Cahisanlar icin sikayet mekanizmasi

Calisanlar igin Sikayet Mekanizmasi (SM) (hem Sarikaya Belediyesi personeli hem de yuklenici ve alt yiklenici
calisanlari igin gegerlidir), Diinya Bankasi CSS2 standartlarina uygun olarak olusturulmustur. Calisanlar igcin SM’nin
uygulanmasi, alt projenin finansman suresi boyunca sagdlanacaktir. PUB, yUklenicilerden ise baslamadan 6nce is
glicu icin sikayet mekanizmasi gelistirmelerini ve uygulamalarini talep etmektedir; bu kapsamda alt yikleniciler,
calisanlar i¢in sikayet mekanizmasinin detayl agiklamasini igcerecek is glict yonetim planlari hazirlayacaktir.

Calisanlar, ise basladiklari sirada calisan haklar, temel is saglhigi ve guivenligi, sikayet mekanizmasi ve
mekanizmanin igleyisi hakkinda bilgilendiriimektedir. Giincel iletisim noktalar listesi, ¢aligsan el kitaplari ve/veya ilan
panolarinda yer almaktadir. Sikayet mekanizmasi ile ilgili tim siregler, calisanlarin anlayabileceg@i bir dilde
iletiimektedir. Calisanlar, herhangi bir misilleme korkusu olmaksizin sikayet mekanizmasini kullanmaya tesvik
edilmektedir.

Calisanlar, is sagligi ve guvenligi acisindan énlem alinmamig bir tehlike veya risk tespit ettiklerinde, bu durumu
calisan temsilcisine, is glvenligi uzmanina ve/veya caliganlar tarafindan segilen isyeri hekimine bildirirler. Calisan
temsilcisi, tehlike ve riskin detaylarini varsa is saghgi ve guivenligi kuruluna veya isveren/igveren temsilcisine ileterek
degerlendirme talep eder. Sorun ¢ézilmezse, calisanlar tim yasal haklarini sakh tutarak, is yerlerinde bulunan
sikayet kutular araciliiyla yuklenici/alt yiklenici $M irtibat kisilerine bagvuruda bulunabilirler. Calisan haklari ve is
saghigi ve guvenligi ile ilgili talepler, galisanlarin kolayca erisebilecedi alanlara yerlestirilen sikayet kutularinda
toplanir.



Toplanan sikayetler ve dneriler, sikayet mekanizmasinin temel siireglerinde belirlenen sireler dogrultusunda isleme
alinir. Bagvurular degerlendirildikten sonra, eger acil, yakin ve hayati bir tehlike mevcutsa, Calisma Hayat! lletisim
Merkezi (ALO 170) veya ilin Calisma ve Is Kurumu Miidiirliiklerine dogrudan bildirim yapilabilir. Talepler alindiginda,
sikayet mekanizmasi is akis semasi dogrultusunda yurttalir.

Sarikaya Belediyesi / PUB Ekibi, calisma kosullarina iliskin sikayetleri ele almaya hazir olacaktir. Sarikaya
Belediyesi / PUB Ekibi, bu ic SM araciligiyla, tim alt proje ¢alisanlarinin kolayca erisebilece@i bir mekanizma
kullanarak, dogrudan ve sozlesmeli calisanlar igin sikayetleri degerlendirecek ve ¢6zim onerileri sunacaktir.

6.5 Sikayet mekanizmasi akis semasi

Sikayet Mekanizmasi isleyis Diyagramina iliskin detaylar Tablo 6'da sunulmaktadir.

Tablo 6. Sikayet mekanizmasi akis semasi

Sikayet Siireci Gereklilik ve Eylem

Yukarida acgiklanan herhangi bir iletisim kanaliyla sikayetin alinmasi. (Bu noktada,
sikayet cocuk istismari, cinsel taciz istismari veya Cinsiyete Dayali Siddet (CDS)
iceren hassas bir sikayet ise sikayetin alinmasindan itibaren 2 giin iginde derhal
islem yapilacaktir. isyerinde cinsel sémiirii ve istismar/cinsel taciz veya proje
alanlarindaki herhangi bir potansiyel ¢ocuk istismari ile ilgili vakalar igin, sikayet
SM odak noktasi (ILBANK Genel Midiirligi'nde bulunan) tarafindan Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Savcilik gibi ilgili yasal makamlara/hizmet
saglayicilara yonlendirilecektir.” )

Sikayetin sunulmasi

Ornek sikayet kayit tablosuna giris yaparak kayit altina aima/kayit altina alma. Tim
sikayetler iki is gunu icinde kayit altina alinacak ve sikayetciye geri bildirim
verilecektir. Sikayetci bu sikayetin anonim olarak ele alinmasini talep ederse, bu
sikayet anonim olarak kaydedilecek ve talep karsilanacaktir.

Sikayetin kaydi

Sikayet, sikayetin kendisine ulagsmasindan itibaren en ge¢ Ug¢ is glinl iginde (acil
sikdyetler harig, bu sikayetler uygun sekilde ele alinacaktir) sikayetin ele
alinmasindan sorumlu ilgili kisilere (santiyelerde santiye sorumlusu ve PUB
uzmanlan) iletilir.

Sikayetin iletiimesi

Sikayetleri 10 is ginu icinde degerlendirmek ve sikayetin kabul edilebilirlik
kriterlerini  karsilayip karsilamadigini  belirlemek. Sikayet gegerli degilse,
sikayetgiye ilgili agciklamayi saglamak.

Bir sikayetin
degerlendirilimesi

Sikayetin gegerli olmasi halinde, sikayetin alinmasindan itibaren en ge¢ 15 is guni
icerisinde sikayetin ¢ozimune yonelik dizeltici tedbirlerin belirlenmesi ve alinmasi.

Sikayetcinin iletisim bilgileri saglandigi takdirde, sikayetci tarafindan belirtilen
tercih edilen iletisim yontemine uygun olarak tim yorum ve sikayetlere s6zIi veya

Sikayete Yanit yazili olarak cevap verilecektir.
Sarikaya Belediyesi internet sitesinde paylasiimasi gerektigi, boylece anonim
sikayetgilerin  sikayetleri ve sonuclari hakkinda bilgilendiriimeleri gerektigi
belirtiimelidir .

Sikayetin sonucunun

kaydedilmesi Sikayet sonucu sikayet takip tablosuna kaydedilecektir.




Sikayet Siireci Gereklilik ve Eylem

Mevcut suregle sikayet ¢dzulemiyorsa, basvuru sahipleri her zaman ilgili yasal
kurumlara basvurabilirler. Bu kurumlar agagidaki gibi 6zetlenebilir:

e ik Derece Hukuk Mahkemeleri

e idari Mahkemeler

e Asliye Ticaret Mahkemeleri

e is Mahkemeleri ve

¢ Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

Temyiz Hakki

7 IZLEME VE RAPORLAMA

7.1 PKP uygulamasinin nasil izlenecegi ve raporlanacagina iligskin 6zet

Sarikaya Belediyesi, Paydas Katihm Plan’'nin (PKP) tim alt proje faaliyetlerine tam entegre edilmesini ve
uygulanmasini saglamakla sorumludur. Tim paydaslarla istisare yapilacak ve alt projenin tim yasam doéngusi
boyunca Sikayet Mekanizmasi ($M) kullanilabilecektir. PKP ayrica, alt proje kapsaminda gerceklestirilecek fiziksel
isler ile ilgili tm ihale dokimanlarinin bir pargasini olugturacaktir.

ILBANK'In Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) ve Diinya Bankasi’nin Gevresel ve Sosyal Cerceve (CSC)
gereklilikleri dogrultusunda, taslak Cevresel ve Sosyal Yénetim Plani (CSYP) ve taslak PKP, ILBANK tarafindan
aciklanmasi onaylandiginda kamuya duyurulacaktir. Bu duyurunun sorumlulugu Sarikaya Belediyesi'ne aittir. PKP
hem basili kopya hem de resmi web sitesi Uzerinden erisilebilir olmalidir. Benzer sekilde, hazirlanacak tim gevresel
ve sosyal belgelerden birden fazla kopya, etkilenen gruplarin (6r. Sarikaya Merkez ilge’de faaliyet gésteren
Muhtarlik ofisleri ve yerel STK'lar) kolay erigebilecegi sekilde Sarikaya Belediyesi'nde bulunacaktir.

PKP, dinamik bir dokiimandir ve gerektiginde ILBANK tarafindan gdzden gegirilecek, giincellenecek ve
onaylanacaktir. Ornegin, alt proje bilesenlerinin tasarimindaki degisiklikler, Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari
(CSiR’ler), paydaslarin alt projeye iliskin talepleri/sikayetleri PKP uygulamasi sirasinda tespit edilen
uygunsuzluklarin giderilmesi gibi durumlarda glincelleme vyapilacaktir. Sarikaya Belediyesi, PKP’nin her
glincellenmis versiyonu igin iletisim kanallari araciligiyla agiklama yapmaktan sorumlu olacaktir.

Sarikaya Belediyesi, alt projenin tim yasam doénglsi boyunca paydas katilim siirecini dikkate alarak izleme
gerceklestirecektir. Onaylanmis PKP, alt proje iyilestirmeleri ve beklenmedik kamu tepkileri dogrultusunda yilda iki
kez gbzden gecirilecek ve gerekirse glincellenecektir.

Sarikaya Belediyesi tarafindan olusturulan Sikayet Mekanizmasi (SM), etkin sekilde kullanilacak ve $M ¢iktilarinin
istatistiksel 6zetleri, alinan, ¢éziimlenen ve g¢éziimlenmemis tim talepler, Sikayet Kayit Defteri, Sikayet izleme
Tablosu ve Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari (CSiR'ler) ile birlikte aylik olarak ILBANK’a raporlanacaktir. Aylik
raporlama kapsaminda, sikayetlerin toplam sayisi, aylik sikayet sayisi, sikayetlerin konu ve cinsiyete gore dagilimi,
1 guin iginde yanitlanan sikayetler, 30 gun i¢cinde ¢6ziimlenen sikayetler ve ilgili listeler gibi bilgiler sunulacaktir.

7.2 Paydas gruplarina geri bildirimde bulunma

PUB Ekibi, topluluklar, yerel yonetimler, arazi sahipleri, diger sirketler, STK’lar, medya, akademik kurumlar ve diger
ilgilenen gruplardan alinan geri bildirimleri, etkili bir danisma ve sikayet mekanizmasi araciligiyla sistematik olarak
kaydedecek ve ILBANK’a raporlayacaktir. Raporlar, yalnizca alinan sikayetlerin sayisi ve tiriini degil, ayni
zamanda bu sikayetlerin ve paydas girdilerinin proje kararlarini ve hafifletme onlemlerini nasil etkiledigini de
icerecektir.

PUB Ekibi, geri bildirim ve sikayetleri ile bunlarin sonuglarina iliskin istatistiksel ve nitel analizleri aylik olarak
Denetleyici Danismana sunacak; Danisman, raporlari inceleyip ILBANK PYB'ye dagitacaktir. Ayrica, ilgili sikayetler
ve bunlarin giincel durumu Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari (CSIR'ler) iginde de raporlanacaktir. Raporlarda
yalnizca sikayet ile ilgili gerekli bilgiler yer alacak, ESMR'yi kullanan kisilere ait herhangi bir kigisel bilgi gizli tutulacak
ve paylasilmayacaktir.



Alt projelerin gelistirme ve ingaat agsamalarinda, ingaat yuklenicileri, Sarikaya Belediyesi icin ¢evresel ve sosyal
performansa iligkin kisa aylik raporlar hazirlayacak; bu raporlar, paydas katiim planinin uygulanmasi ve bu
bolimde yer alan gostergelere iliskin giincellemeleri icerecektir. ingaat yiiklenicileri, PKP faaliyetlerini aylik ve (i¢
aylik raporlarla kaydedecek ve bu raporlari Sarikaya Belediyesi ve ILBANK’a sunacaktir.

Sarikaya Belediyesi PUB, geri bildirimleri dncelikle proje etkisindeki belediyeler ve/veya mahallelerdeki halka agik
katilim toplantilar aracihidiyla paydas gruplarina iletecektir. Ozet bilgiler, belediye web sitesinde yayimlanarak,
bilgilerin erisilebilir, anlasilir ve zamaninda olmasinin saglanmasi temin edilecektir. SM aracilidiyla alinan geri
bildirimlere yazil ve sozli olarak yanit verilecektir. Alt projeye iliskin Gnemli giincellemeler Sarikaya Belediyesi web
sitesinde paylasilacaktir.

Ozet bilgiler yayimlanmadan énce, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisilerin kimlik bilgileri
gizlenerek paylasilacaktir.

Sarikaya Belediyesi, gerekirse sosyal ve gevresel izleme faaliyetlerini yuritmek igin bir danismanla ¢alisacaktir.
Denetleyici Danisman, PKP ve CSYP belgelerinde belirtilen gcevresel ve sosyal konularin alt projenin tim yasam
déngusi boyunca uygulanip uygulanmadidini izleyecek ve Sarikaya Belediyesi'ne raporlayacaktir.

ingaat agamasinda, yol kapaniglari veya altyapi hizmet sinirlamalari olmayacaktir. Bu nedenle, Sarikaya Belediyesi
ve/veya Yukleniciler tarafindan bu tir kisittamalara iligkin sesli duyurulara gerek bulunmamaktadir. Cevresel ve
sosyal performans gostergeleri, aylik olarak Sarikaya Belediyesi web sitesi Uizerinden paydaslarla paylasilacaktir.



8 EKLER

Ek-A

Ornek Sikayet Formu

SARIKAYA BELEDIYESI

< S ARIK AY A GUNES ENERJiSi SANTRALI PROJESI
“’ \

\. . ./ BELEDIYESI

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi: Tarih ve saat:

Referans No: Sarikaya Belediyesi-Proje

Roportaj Gundemi: Kodu-0001-2..

1. SIKAYETGIi HAKKINDA BILGILER

Adiniz Soyadiniz:
Sikayetcinin bu sikayetinin anonim olarak ele alinmasini talep etmesi halinde, | Sikayetin nasil alindig::
bu sikdyet anonim olarak kayit altina alinacak ve talebi karsilanacaktir.

TC Kimlik Numarasi: Telefon / Ucretsiz Hat |:|
Telefon: YUz Yiuze Gorisme |:|
Adres: Web sitesi / E-posta |:|
E-posta: Diger (Agikla) |:|
Paydas Tiirii

Halk PEK Ozel Girisim Ticaret Birligi STK

] = : O]
Cikar Gruplari Endiistriyel DerneD isci Sendikasi E] Medya Universite |:|

2. SIKAYET HAKKINDA DETAYLI BILGI

Sikayetin tanimi:

Sikayetcinin talep ettigi ¢ozim yontemi




Kayit Yaptiran Adi Soyadi/imzasi

Sikayetgi Adi Soyadi/imzasi




Ek-B

Ornek Sikayet Kapatma Formu

SARIKAYA BELEDIYESI

ﬂ\ S ARIK AY A GUNES ENERJISi SANTRALI PROJESI

U BELEDIVESI

l’:|\I

SIKAYET KAPATMA FORMU

Referans formu:

1. DUZELTICi EYLEMIN BELIRLENMESI

Ldajig| o

2. SIKAYETI KAPATILMASI

Bu bélim, “Sikayet Kayit Formu’nda
belirtilen  sikayetin ¢6zilmesi halinde
Sikayet¢i tarafindan  doldurulacak ve
imzalanacaktir.

Ad Soyad / Adi Soyadi /
Sikayetin Kapatan Kisinin imzasi Sikayet Sahibinin Imzasi/Tarih
[Tarih




Ek-C

Sikayet Veri tabani Formu

Sikayet
Nasil Alindi
Sikayet (Sikayet
Kayit Formu,
Numarast  Topluluk
Toplantis,
Telefon)

Sikayet Diizeyi
(Belediye/Kamu
Hizmeti Duizeyi,

Arsa
Parsel No
(Eger
sikayet
arsaile
ilgili ise)

Ad/Soyad

Sikayetci Bilgileri

Koy-ilge Cinsiyet

Sikayet Kategorisi

(kamulastirma/arazi

edinimi ile ilgili,
cevresel sorunlar,
yapilara verilen
zararlar vb.)

Sikayet
Durumu
(agik,
kapal veya
beklemede)

Sikayet
Ozeti

Kisi/Departman

Sikayet
Eylem Gergeklestirildi Kapatma
icin
Destekleyici
Belgeler
(tazminat
icin banka
dekontu,
Eylemin sikayet
Gergeklestirildigi ~ kapatma
Tarih protokolii)

Sikayetin
Eylem Ele
Planlandi | Alinmasinin
Son Tarihi




Ek-D

Ornek Danisma Formu (Paydas Katilim Toplantisi(lar) igin)

SARIKAYA BELEDIYESI

ﬂ“ }' s AR'K AY A GUNES ENERJiSi SANTRALI PROJESI

‘.. ./ BELEDIYESI

DANISMA FORMU

Formu Dolduran Kisi: Tarih saat ve yer:

Toplanti Gindemi: Mdilakat Kayit Numarasi:

1. GORUSME BILGILERI

Gérigilen Kurum: iletisim Bigimi

Gorusulen Kiginin Adi ve Soyadi: Telefon / Ucretsiz Hat |:|

Telefon: Yuz Yize Gorisme |:|

Adres: Web sitesi / E-posta |:|

E-posta: Diger (Aciklayiniz) |:|
Paydas Tiirii

Devlet ajansi |:| PEK Ozel Girisim |:| Is Odasi |:| STK

Cikar Gruplari |:| Endgsktrilyel Elisg:i Sendikas[l Medya |:| Universite |:|
Sendikalar

2. GORUSMENIN DETAYLARI ( Davetlilerin ve gergek katilimcilarin listesi, sunumlari yapanlarin ézeti, toplanti
tutanag@i bu formun ekinde yer alacaktir.)

Proje ile ilgili sorular:

Proje ile ilgili endiseleriniz/geri bildirimleriniz:

Yukarida ifade edilen goruslere yanitlar:




Ek-E

Saha Ziyareti







Ek-F

Topluluk Diizeyi Anket Formu

TOPLULUK DUZEY| SORU FORMU

Bu anket, Sankaya Belediyesi tarafindan yapilacak olan Guneg Enerji Santral Projesi’'nin etki alan
igerisinde bulunan mahalle ve kéylerin muhtarlanna ya da yerlesim yerinin dzelliklerini bilen kanaat
onderlerine uygulanmaktadir.

Mahalle/kéyiinlz bu cahgmalarda etki alami siirlan igerisinde olmakla birlikte olumly ve/veya
olumsuz etkiler yagamasi olasiik dahilindedir. Gergeklestirecefiimiz bu anketle yerlegim yeri
hakkinda bilgi sahibi olmak, olumlu etkilerl giglendirmek ve olumsuz etkilerl en aza indirmek
hedeflenmektedir,

Anket kapsaminda almay hedefledigimiz bilgiler:
-Proje hakkindaki bilgi seviyeniz,

Yerlegim yerinin demografik dzelliklori,

-Proje arazisini kullanma bigimleri,

-Hane halklaninin sosyo-ckonomik dizeyi,
-Mahalle/kbyde Gretilen tanim ve hayvanciik Grdnleri,
~Altyapi hizmetlerinin durumu,

-Egitim ve saglik hizmetlerine erigim,

-Sizin ve mahalle/kdyde yasayan vatandaglarin ingaat ve igletme dénemlerindeki ihtiyag, oneri ya da
cekineeleri,

-Hassas gruplara dair bilgilerdir,
Katim safiladsfiniz igin tegekkir ederiz.

Anket No:
J-
Anket Uygulayan: J fq«s:x\(\ EGUTAIC, :)"tf M\
o 26062025
I DOTAT SRIXAN Appiral
Mahalle Mohtert

S

Anket Uygulanan Kiginin |(".
Gérevifadi/Soyadi/Telefon
Numarasi [ :




A.PROJE HAKKINDAKI BiLGi DUZEYI

—A.I.Prckw daha tnce dwil'ﬁnux mu? Evet
{Hayir ise B boliamiine gegin) 2. Hayir

A.2.Projeyi kimden duydunuz? Bl d | ja.«len

A.3.Proje hakkinda neler biliyorsuniuz? Ges Pofes, cs,,qel I w a)

A4 Proje hakkinda biigi seviyeniz yeterdi mi? (1.2, Ever
2. Hayr
| 3 Kismen

AS.Proje hakkinda edinmek istediginiz ek

bilgiler nelerdir? H%. P “

A6.8ugine dek proje ife ilgill herhangl bir
sikdyetiniz veya Sneriniz oldu mu? Olduyss | /—A.S I
effer bunu hangi kanal ile ilettiniz? Sikiyet >
veya onerinizin ele alinma veya goziilme
yeklinden memnun musunuz?

B.YERLESIM YERININ DEMOGRAFIK OZELUIKLERI

B.1.Ndfus Nufus Hane
Surekll lkamet eden 00 | 200
Mevsimsel olarak gelen | £l ¢ |
~J
DRI i i )
8.2.Nifusta mevsimsel degisiklik oluyorsa ) ) ]
sebebi nedir? Agtdgindan ’i%l\}ﬂ (fyzl\ 2.3
JIGUS MQEJ ‘f dedif.
8.3.Hane sayisi Kullandan Hoo
Bog 2
Toplam i -iog_
B.4.50n5 yil icerisinde mahalle/koynazin 1 Ath ‘
nifusunda kalict bir degigiklik oldu mu? 2 Azaldi
{gegim sikintisy, yagh olumbers, 15 bulma @)egismedl
| amaghvb) |
B.5.Nufusta kahes bir defiisiklik olduysa

sebebl nedir? —_




C.SOSYO-EKONOMIK DUZEY

C.1Egitim Dizeyi (LUtfen yan situnda sayilant 150 an égrenci I

veriniz.) | 2.Hig okula gitmemig ve okuma yazma bllneyt(J Sk )
3.Hi¢ okula gitmemis ama ol:ur‘u yazma bilen

4.1Ik/orta okul mezuny
5.Lise mezunu 0 O

6.Universite mezunu So

7 isanistd) merueiyet bulunan 2%
C.2.Gelir kaynag (Lutfen yan sGtunda sayilari 1.Emekh

veriniz.) 2 Memur (7.‘(./"”( q..q.,,,\
3. Hizmet sektorinde aligan _ns”
a4 Esnaf/ticaret ile ugragan (5

S.Tanm &
6.Hayvanahk 100
7 Avaihk -
| B.Diger..............
D.TARIM VE HAYVANCIUK
D.1.Mahalie/kéyde yetisen tanm Urdnlerl nelerdir?
Uriin Yillik Gretim (ton)
Bufday 50
Arpa 50 B
Fistik N ===
Zeytin g
Patates-sofan S —
Sebze ——
Meyve —
DgerSalier Paoc oy 200 .
[ T—

D.2.insa edilmesi planlanan GES arazisini mahalie/kdyUnlzden ya da disanidan gelen insanlar
kullantyor mu? Cevabiniz evet ise Iltfen kag hanenin ne amagla (tarim/hayvanciik/aveilik)

mh:{'b:bt'::‘h IFJ in AN‘E\_&. ‘L:N- }{"J\,Mtg a (e G}ré g,l'w

03.50n5 w igerisinde tarimsal (iretimde u:aemlmk oldu mu?

LAty 2.Azald G’eﬁsmedi
D.4.Degigiklik olduysa eger temel sebepleri nelerdir?



D.5.Tarimia ilgili yaganan sorunlardan en dnemli 3 tanesi nedir?
Lo sssiatosmerrervossisinsssisssniors
y LEnuw— SR ——

B v ass oty

D-6.Mahalle/kdyde hayvan sayilan ]
T1.Blyakb ' o
2.Kigukbag =
00
3.An kovani CO" <0 &St
4.Kimes hayvani

, He lu\: ﬁa}t_kg he = s b:‘s_!‘ﬁf
D.7. Son S yil igerisinde hayvansal Urlnlerin Oretimde bir deisiklik oldu mu?

1At 2. Azald @oegismeda

D.8.Degisiklik olduysa efer temel sebepleri nelerdir?

D.9.Hayvanalikia ilgili yaganan soruniardan en dnemli 3 tanesi nedir?
p IR IC O BN TSRS
Qi iR e s

E SRR

E.ALTYAP| HIZMETLERI
Var mi? Yeterli mi? Yetersiz ise sebebl
| M‘lf?
E.1.Elektrik altyapis @Evet 1.Evet
2 Haysr Hayir
3.Ksmen {mevsimsel)
E2l¢me suyu kaynafi  1.Agik kaynak Vl&wt
Xapah kaynak 2 Haye
Sebeke suyu 3. Ksmen {mevsimsel)
4. Kuyu suyu
5.Mahalle/koy
gesmesi
6. Haxr su
7.0iger....




£.3.Kullanma suyu

‘ 1.Agik kaynak Evet
kaynag: 2 Kapali kaynak 2 Hayw
(iSebeke suyu 3. Kssmen (mevsimsel)
4 Xuyu suyu
S Mahalle/koy
cesmesi
| I 6.0iger....
E.4.5ulama suyu 1.A¢k kaynak vet
kaynag 2 Kapali kaynak Hayir
3.5ebeke suyu 3.Kismen (mevsimsel)
SR uyu suyu
| 5.Mahalla/koy
cegmesi
) 6.Diger....
E.S.Atiksu hizmetleri  (LKanalizasyon VEvet
| 2.Foseptikten 2. Hayir
vidanjor e cekerek 3. Kismen (mevsimsal)
3. Artima olmaksizin
cevreye degar)
| a.mger....... i
E.6.Kats atik hizmetleri Belediye vet
tarafindan 2 Hayir
toplanyor 3 Kismen (mevsimsel)
2.1 Ozel lcare
| tarafindan
toplaniyor
3 Yakilwyor
4. Gomuluyor
‘ 7 S.Diger..... | P
E.Z.Isinma kaynafi | 1.0dun-kbémiir ver
' | 2 Elektrik Hayir
Dogaigaz 3.Kismen (mevsimsel)
“d.isinma kaynag yok
S 0ot et —— ‘ e"'.‘.',"_ s
E.8.Telefon/internet é:ivet \Evet
erigimi Hayrr | "2.Hayw
e | AKismen (mevsimsel)
E.9.Yol vet vet
2 Hayir i Haywr
E n 1 Xismen (mevsimsel)
E.10.Ulagim hizmetleri Evet vet
2. Hayir Hayir
|_ 3.Kismen (mevsimsel)
S & R o 17 T SR— 1.Evet
‘ 2 Hayir
- 3.Kismen (mevsimsel)
F.EGITIM VE SAGLIK HIZMETLERI k )
F.1.Mahalle/kéyiiniizde okul var mi? 4“5[,_) :!L?{?W"'f“ otvly, a0

Foph Uar-Fagpex (5



1.Evet 2 Haywr
F.2.Yoksa eger frenciler ne kadarlik mesafeye nasil gidiyoriar?

oo km mesafede . yerlegim yerindeki OXWia ................ {servis, 62e! arag, toplu tagima) ile
gidiyorlar.

F.3.Mahalle/kéyinlzde kag tane 6grenci var?

100

F.4, F.1.Mahalle/koyinizde saghk kurulusu var mi?

1.Evet (Saghk ocafy, hastane, diger............) Cfauaw
F.5.Yoksa vatan ne ik mesafeye nasil gidiyoriar?
3 eger daglar Mlmz. ¥ gidiyo
. Km mmfedefu oz yerlegim yerindeki saghk kuruluguna (Saghk ocagy, hastane, difer................)
e, (SCFVES, D€l a1ag, toplu tagima) ile gidiyoriar.
F.G.Mahalbwm bir salgin hastalik var mi? (Covid-19 harig)
G.PROJE ETKILERI
Projenin ingaat ve igletme donemlerinde ne tir olumiu/olumsuz etkiler beklemektesiniz?
Etki konusu Etkinin nitelijgi Proje donemi Beklenen Etkinin azalmas
etkinin igin oneriler
agiklamasi
G.1.Toz 1.0lumiu 1ingaat
2.0lumsuz 2.Isletme
3 Her Ikisi (3Mer iki
| Higbiri donemde de |
G.2.Koku 1.0lumlu Lingaat
2.0lumsuz 2.igletme
3 Her [kisi ¢ Her iki
‘ ; icbirl donemde de
G.3.GurdiItd Olumlu 1.ingaat
2.0lumsuz 2 lgletme
3. Her ikis) (BHer iki
= (i donemde de
G.A4.Yol 1.0lumlu 1.ingaat
2.0lumsuz 2.lgletme
3,Her ikis| [ﬂﬂer ki l
farghi  donemde de
G.5.Ulagim " 1.0lumlu 1.Ingaat
hizmetleri 2.0lumsuz 2 igletme
3 Her (kisl (EHer ki
- igbiri | donemde de
G.6.Trafik 1.0lumlu 1.Ingaat
2.0lumsuz 2.lgfetme




-3.Her Ikisi 1 Ik
(@Hichin donemde de
G.7.Istihdam 1.0lumly 1ingaat
2.0lumsuz 2 igletme
3. Her ikisi 3 Mer ikl
[ o ighiri donemde de
| G.8.Yerel tedarik  1.0lumiy 1.ingaat
2.0lumsuz 2.Igletme
3. Her ikisi aHer ki
| b {aonemoe oe
G.9.Gavenlik 1.0lumiy 1.Insaat
2.0lumsuz 2 lgletme
3 Her ikisi @DHer iki
£AHichirl donemde de
G.10.Elektrik 1.0lumlu 1.Ingaat
altyapst 2 Olumsuz 2 lsletme
| 3 Her ikis| 3 Rer ikl
Highin danemde de
G.11.igme suyu 1.0lumlu 1.ingaat
altyapisi 2.0lumsuz 2.igletme
MHer ikisi 3xier k|
‘AlHibirt c¢onemde de
G.12.lgme suyu 1.0lumlu 1.Ingaat
kaynaf 2.0lumsuz 2.igletme
3.Her ikisi {3 Rer iki
- igbiri donemde de
G,13.Kullanma 1.0lumiu 1.ingaat
suyu altyapist 2.0lumsuz 2. lsletme
3. Her ikisi '6512( K
- (¢ BMigbiri _donemde de
| G.14.Kullanma 1.0lumiu | Lingaat
- suyu kaynag 2.0lumsuz 2lgletme
- 3.Her ikist er ki
L {AHicbirl | donemde de
G.15.Sulama suyu  1.0lumlu 1.Ingaat
altyapisi 2.0lumsuz 2 lgetme
| 3 Mer ikisi er ik
| icbiri Bnemde de
G.16,Sulama suyu | 1.0lumlu 1.Ingaat
kaynag 2.0lumsuz 2 igletme
3 Her ikisi Her ki
L Higbirl donemde de
G.A7.Atiksu Olumlu 1ingaat
altyapist 2.0lumsuz | 2istetme
3 Her ikisi '@ef Wi
/A Michirl _ Uonemde de
Ga8Kattatk  * 1.0lumlu 1.ingaat
toplama 2.0lumsuz 2 Igtetme
3 Her ikist er iki
dénemde de

\(&)Hicbiri
~




G.19.Egitim 1.0lumiu Lingaat
hizmetleri 2.0lumsuz 2.lgtetme
3 Her ikisi @ Her ik
) ) (A Nickiri donemde de
G.20.5aglik | 1.0lumlu 1ingaat
hizmetleri 2.0lumsuz gletme
3. Her ikisi ¥ Her iki
Hichirl danemde de
G.21.Nifus 1 1.0lumiu 1 Ingaat
2.0lumsuz  2lsietme
3.Her ikisi éier iki
igbiri | donemde de 1
H.HASSAS GRUPLAR

Agafida yer alan gruplardan insanlar mahalle/koyunizde bulunmakta midar? Eger varsa isim ve
kendisinin ya da yakinlanon iletigim bilgllerini alabilir miyiz?

Hassas Gruplar

] Var mi? Kigi sayisi :roj«lon ct;ﬂenhmv ”?w?
Ornegin GES arazisi
tanm, hayvancilik ya da
gegis igin kullaniyoriar mi?)
Okuma yazma bilmeyen Evet 1.Evet
Haywr 42 Haywr
- Siginmaci/milteci 1.Evet 1.Evet
Hayir ayir =
Egitim ¢aiinda oldugu halde okula /b:vex 1.Evet
 gitmeyen gocuk | ¥ Mayw “Hayir
Kadin hane reisi YA Evet I 6 @.Evet
2. Hayir Hayir
70 yas Usti ve tek bagina yasayan (Uever | Al " LEvet
I.Haylf éizvl ayir
 Zihinsel engelli (3 Evet 3 Evet
2 Haywr 2Hayir
Fiziksel engelli MEvet | J, 1Evet
2. Hayw | ‘,@uyw |
Devlet, dernek veya sahislanin @ Evot - 1.Evet
sosyal yardimlan ile geginen 2 Hayir L) it ayw
Srekli ubbi madahale gereken 1.Evet 1.Evet
| keonik hastaliga sahip ya da bakima 2)Hayir @Mayr
- muhtag kisller 2
I3 aradigs halde bulamayan igsiz Y Evet 1.Evet
2 Hayir {O Hayir




Ek-G
Komsu Toprak Sahipleriyle Gegici Tarimsal Tagmalar Konusunda Anlagsma

;/ /
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Ek-H

Sarikaya Belediyesi'nin Tarim Arazileri igin Taahhdtl

SARIKAYA BELEDIVESI GES PROJEST KAPSAMINDA CEVRESEL VE SOSYAL
YUKUMLULUKLER TAAHHUTNAMESI

Yozgat ili, Sarikaya ilgesi. Kayapmar Mahallesi, 241 ada 22 parsel ilzerinde, Tarkiye Kamu ve
Beledive Yenilenchilir Eneri Projesi (KABYEP) kapsamunda saglanacak finansman ile
Sarikaya Beledivesi tarafindan inga edilmesi planianan Sankaya Belediyesi Gines Enerjisi
Santrali (Alt Proje) igin gergeklestirilen gevresel ve sosyal degerlendirmeler sonucunda, sdz
konusu parsel fizerinde tanimsal thaliyvetlere bagh simrh Oletide dogal tagmalann bulundugu
tespit edilmigtir.

Bu tagmalann, GES faalivetlerinden olumsuz etkilenmesi dngdrillmemekte olup meveut
kullamerlann wnmsal fanlivetlerini stirdirmelerine engel teskil etmeyecektir. Sekil 1'de
eosterildigi Ozere. gines pancllerinin yerlegtirilecegi alan meveut Kullanicilann tarimsal
faaliyet alanlanyla ¢akismamakta ve kullammin devambliging olanak saglamaktadir.

kil 1:

sniflandirma: Tasnif Dist QU v Q f}l!ﬂqﬂ



(izimlerde de gostenldigi tizere giines enerji santralinin kurulumundan kaynakh kullameilar
tarafindan kullamima engel bir durum olusmamaktadir. Arazi sahipleri ile yaplan gbritsmeler
sonucunda projeden haberdar olduklart ve negatif bir gérilg sahibi olmadikian tespit edilmigtir.
Yine de bu durum ile ilgili gerekli dnlemler alt proje ézelinde hazirlanan Cevresel ve Sosyal
Yinetim Plam (CSYP) minda belirtilmistir. Alt proje ingaat agamasinda da isletme asamasmda
da bu dnlemlere azami dlgiide dikkat cdilecektir,

Cizimlerde de goriildigil lizere. giines enerji santralinin kurulumu sonucunda kullameilarm
arazi kullammina enge! teskil edecek herhangi bir durum s6z konusu degildir. Arazi sahipleri
ile pergeklestirilen gdrismeler neticesinde, proje hakkinda bilgi sahibi oldpkian ve olumsuz bir
gorglerinin bulunmadi@y tespit edilmistir. Bununla birlikie, s6z konusu hususy iliskin gerekli
dnlemler, alt proje dzelinde hazirlanan Cevresel ve Sosyal Yanetmyylam (C3YP) igerisinde




detaylandirinmigtir. Sankaya Belediyesi alt projenin hem ingaat hem de igletme agamalarinda,
(SYP'de dngoriilen bu dnlemlere azami dikkat gosterilecegini taahhiit eder,

Bununla birlikte Sankaya Beledivesi alt projenin bu arazileri etkilevecek bir gekilde
genigletilmesi veva bu alt proje ile iligkili bagka bir tesisin vapimi ve bu tesisin “iligkili tesis”
olarak tanimlanmas) ve bu yasal olmayan kullamcilar tarafindan zarar gdrmesi gerekuigi
durumda. ingaat iglert baglamudan Once DB'nin ESF'sinin “ESS5-Arazi Edinimi. Arazi
Kullamm Kisitlamalarn Ve Gonillsiz Yeniden Yerlesim™ standardina gire yeniden verlesim
plant hazirlayacaginy ve bu Plan 1ller Bankasi Proje Yénetim Birimi tarafindan onaylandiktan
sonra bu onaylanmis plana uygun olarak hareket edecegini taahhiit eder.




